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: هلاقم 	 ناونع
RCFA	 یاهرازبا 	و	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 نامزاس (	 رزیلااتسیرک 	) ینارحب 	 تازیهجت 	 زا 	 یکی 	 یاه 	 یبارخ 	 لماوع 	 یا 	 هشیر 	 یسررب 	و	 لیلحت

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یاه 	 شهوژپ 	 یلم 	 شیامه 	 نیموس

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
رهشهام 	 هژیو 	 هقطنم 	 نایوگدنت 	 دیهش 	 یمیشورتپ 	، تاریمعت 	 یزیر 	 همانرب 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یفلد 	 لداع

: هلاقم 	 هصلاخ
ناونع 	 هبهدرتسگ 	 روط 	 هب 	 ایند 	 هتفرشیپ 	 عیانص 	 رد 	 زینو 	 اه 	 نامزاس 	 رد 	 یبارخ 	 یاه 	 تلاح 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 یاه 	 شور 	 ریخا 	 یاه 	 لاس 	 یط 	 رد

زا 	 هدافتسااب ، تازیهجت 	 رد 	 یسرتسد و	 	 نانیمطا 	 تیلباق 	 ندربلااب 	 رد 	 زین و	 	 یناهج 	 یاهرزاب 	 ظفح ، 	 اه 	 هنیزه 	 تیریدم 	 رد 	 یدیلک 	 رازبا 	 کی
تیمها 	 هب 	 هجوتابهک 	 تسا 	 رکذ 	 هب 	 مزلا . دننک 	 یم 	 لابند 	 دوخ 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 فده 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 هنیمز 	 نیا 	 رد 	 هدش 	 فیرعت 	 یاهدرادناتسا

مدع 	 نیا 	 هک 	 دنرادن 	 اهشور 	 نیا 	 اب 	 یلماک 	 تخانش 	 تعنص 	 هزوح 	 نلااعف 	 زا 	 یضعب 	 زونه 	 تاریمعت و	 	 یرادهگن 	 یاه 	 متسیس 	 رد 	 اه 	 شور 	 نیا
یلصا 	 هشیر 	 هک 	 تسا 	 هدشیعس 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. دشاب 	 راذگریثات 	 دناوت 	 یم 	 تاریمعت و	 	 یرادهگن 	 هنلااس 	 یاه 	 هنیزه 	 ندرب 	 لااب 	 رد 	 تخانش
شور 	 زا 	 ار 	 دشاب 	 یم 	PET.1	 هناخراکرد 	 لااب 	 یبارخ 	 هجرد 	 اب 	 ینارحب 	 تازیهجت 	 زا 	 یکی 	 هک ) رزیلاتسیرک ( قیقحت 	 دروم 	 زیهجت 	 لعفلاب 	 یاه 	 یبارخ

	و نانیمطا 	 تیلباق (	 FFI 	) تسکش 	 یوجتسج 	 ینامز 	 هلصاف 	 هبساحم 	 اب 	 تیاهن 	 رد 	و	 دریگ 	 رارق 	 لیلحت 	و	 یسررب 	 دروم 	KPI	 یاه 	 صخاش 	 اب RCFA	و	
. دش 	 دهاوخ 	 ملاعا 	 هلصاح 	 جیاتن 	 هلاقم 	 نیا 	 همادا 	 رد . دبای 	 شیازفا 	 زین 	 زیهجت 	 یسرتسد

: یدیلک 	 تاملک
زملن 	 رادومن ، نانیمطا 	 تیلباق ، لعفلاب 	و	 هوقلاب 	 یاه 	 یبارخ 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	،KPI,	RCFA,	FFI؛

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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