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: هلاقم 	 ناونع
رادیاپ 	 هعسوت 	 رب 	 نآ 	 ریثأت 	 شجنس 	و	 زبس 	 داصتقا 	 داعبا 	 ییاسانش 	 تهج 	 یلدم 	 هئارا

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) یعامتجا 	 مولع 	،	 یرادباسح ،	 تیریدم 	، داصتقا 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

16 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	و	 رهشوب 	 سراف 	 جیلخ 	 هاگشناد 	، یناسنا 	 مولع 	و	 تایبدا 	 هدکشناد 	، رایداتسا 	-	 هدازردنبهاش 	 دیمح

، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ییارجا 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 ینامیا 	 ناجرم

: هلاقم 	 هصلاخ
یوس 	 زا 	 متسیب 	 نرق 	 رخآ 	 ههد 	 زور 	 عوضوم 	 ناونع 	 هب 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 درکیور 	 مدرم 	 یگدنز 	 یمومع 	 حطس 	 شهاکو 	 یطیحمتسیز 	 تاعیاض 	 زورب 	 اب
لدم 	 ناوتیمار 	 زبس 	 داصتقا 	. تسا 	 زبس 	 داصتقا 	 یوس 	 هب 	 شیارگ 	، رادیاپ 	 هعسوت 	 ققحت و	 	 یبایتسد 	 یاههار 	 زا 	 یکی 	. دش 	 حرطم 	 للم 	 نامزاس
دوبهب 	 ددصرد 	 یتسیزطیحم 	 تارطخ 	 شهاک 	 رب 	 هولاع 	 هک 	 تسناد 	 تسیزطیحم 	 داصتقا 	 شناد و	 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 هیاپ 	 رب 	 یداصتقا 	 هعسوت
یاهدمایپ 	و	 رادیاپ 	 هعسوت 	و	 زبس 	 داصتقا 	 داعبا 	 ییاسانش 	 شهوژپ 	 نیا 	 یلصا 	 فده 	. دشابیم 	 زین 	 یعامتجا 	 یربارب 	 داجیا 	و	 اهناسنا 	 یتملاس

هب 	 نودب 	 دوجوم 	 لسنیاهزاین 	 هب 	 ندوب 	 وگخساپ 	 ینعم 	 هب 	 رادیاپ 	 هعسوت 	. تسا 	 هدوب 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 رب 	 زبس 	 داصتقا 	 ریثأت 	 شجنس 	 سپس 	و	 اهنآ
ریغتم 	 ود 	 نیا 	 داعبا 	 روشک 	 زا 	 جراخ 	و	 لخاد 	 رد 	 هتفرگ 	 تروص 	 یاهشهوژپ 	 هنیشیپ 	 یسررب 	 زا 	 سپ 	. دشابیم 	 هدنیآ 	 یاهلسن 	 یاهزاین 	 نتخادنا 	 رطخ
شسرپ 	27	 اب 	 یاهمانشسرپ 	، تایضرف 	 یسررب 	و	 یموهفم 	 لدم 	 نومزآ 	 یارب 	 همادا 	 رد 	. دیدرگ 	 یحارط 	 شهوژپ 	 یموهفم 	 لدم 	و	 دندش 	 ییاسانش

و 	SPSS	 رازفامرن 	 رد 	 هدش 	 یروآدرگ 	 یاههدادو 	 دیدرگ 	 یحارط 	 یرظن 	 بوچراچ 	 یدنبعمج و	 	 هدش 	 یسررب 	 شهوژپ 	 هنیشیپ 	 ساسارب
یبوخ 	 هب 	 مادک 	 ره 	 رادیاپ 	 هعسوت 	و	 زبس 	 داصتقا 	 یارب 	 هدش 	 ییاسانش 	 دعب 	 جنپ 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 زا 	 یکاح 	 شهوژپ 	 جیاتن 	. دنتفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	 دروم 	SmartPLS
رد 	 یاهقطنم 	 یسررب 	و	 یبرجت 	 تروص 	 هب 	، یرظن 	 بوچراچ 	 زا 	 هدش 	 هتفرگرب 	 یموهفم 	 لدم 	 رد 	 هدش 	 یحارط 	 داعبا 	 هک 	 دناهدوب 	 مهم 	 نیا 	 رگنایب
و 	 تبثم 	 ریثأت 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 رب 	 زین 	 زبس 	 داصتقا 	 هکنیا و	 	. دوب 	 دهاوخ 	 هدش 	 هئارا 	 لدم 	 رب 	 یدیکأت 	 رهشوب 	 ناتسا 	 عیانص و	 	 هاگشناد 	 حطس
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