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: هلاقم 	 ناونع
کناب 	 نیرتگرزب 	 یدروم 	 هعلاطم 	) ؟ دیامن 	 تکرح 	E‐Business	 یوس 	 هب 	و	 هتفای 	 تسد 	E‐Banking	 هب 	 دناوت 	 یم 	 کناب 	 کی 	 هنوگچ

( یوانیدناکسا 	Nordea	 رد 	 ناهج 	Click	and	mortar

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) یکینورتکلا 	 یرادکناب 	 یناهج 	 سنارفنک 	 نیمود

25 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یکینورتکلا 	 یرادکناب 	 یاه 	 هژورپ 	 یرجم 	-	 هسمخ 	 میرک

ینیمخ 	 ماما 	 یللملا 	 نیب 	 هاگشناد 	 تیریدم 	 هدکشناد 	 تیریدم 	 هورگ 	 سردم 	-	 درف 	 یناحبس 	 رسای

ناهفصا 	 هاگشناد 	 رتویپماک 	 هدکشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 هورگ 	 سردم 	-	 نایزارخ 	 ناوخا 	 میرم

ناهفصا 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	 سناسیل 	 عطقم 	 یوجشناد 	-	 یخرهاش 	 ناسحا

: هلاقم 	 هصلاخ
هار 	 رد 	 ورشیپ 	 یتسیاب 	، یداصتقا 	 عیسو 	 هرتسگ 	 رد 	 یکینورتکلا 	 تراجت 	 یارب 	 زاین 	 دروم 	 یاهراتخاسریز 	 نیمات 	 یلوتم 	 ناونع 	 هب 	 روشک 	 یکناب 	 ماظن
یتنس 	 یاهشور 	 فذح 	 اب 	 دناوت 	 یم 	 یرادکناب 	 تعنص 	 رد 	 تاطابترا و	 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یریگراکب 	. دشاب 	 یکینورتکلا 	 تراجت 	 دربراک و	 	 یزادنا
هعسوت 	 دنور 	، هنیمز 	 نیا 	 رد 	 هجوت 	 لباق 	 یاهیراذگ 	 هیامرس 	 مغریلع 	. ددرگ 	 یکناب 	 تایلمع و	 	 اهراک 	 ماجنا 	 رد 	 رتشیب 	 ییآراک 	 هب 	 رجنم 	 رب 	 هنیزه

Nordea	 کناب 	 یسررب 	 اب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 دودحم و	 	 دنک 	 رایسب 	 یلام 	 شخب 	 رد 	 یکینورتکلا 	 تراجت 	 زاین 	 دروم 	 یاهتخاسریز و	 	 اهرازبا
یزاس 	 هدایپ 	 رد ی	 	 رثوم و	 	 مهم 	 یاهروتکاف 	 یدروم 	 هعلاطم 	 هب 	 یوانیدناکسا Nordea رد 	 ناهج 	Click	 and	 mortar	 کناب 	 نیرتگرزب

. تخادرپ 	 میهاوخ 	E‐Business	 یوس 	 هب 	 تکرح 	E‐Banking	و	 هب 	 یبای 	 تسد 	 تهج 	 کناب 	 کی 	 یاه 	 هژورپ

: یدیلک 	 تاملک
کناب 	، یکینورتکلا 	 راک 	و	 بسک 	، یکینورتکلا 	 یرادکناب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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