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: هلاقم 	 ناونع
یبتارمهلسلس 	 لیلحت 	 دنیآرف 	 درکیور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 شناد 	 تیریدم 	 یاهرازبا 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناجنز 	 هاگشناد 	 یرادباسح 	و	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یروصنم 	 یلع

یزار 	 یفوص 	 نمحرلادبع 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یچشامق 	 نیگن

: هلاقم 	 هصلاخ
†	(	KM (	 شناد 	 تیریدم 	 ینابیتشپ 	 رازبا 	 نیرتبسانم 	 باختنا 	 یارب 	 هک 	 ار (	*	 	AHP (	 یبتارمهلسلس 	 لیلحت 	 دنیآرف 	 یاهدربراک 	 زا 	 یکی 	 هلاقم 	 نیا
رد 	 شناد 	 تیریدم 	 یاهرازبا 	 یهسیاقمو 	 لیلحت 	 یارب 	 دناوتیم 	 هک 	 ار 	 یاهطباض 	 دنچ 	 یشم 	 طخ 	 شور 	 نیا 	. دنکیم 	 یفرعم 	 دوشیم 	 هدافتسا

نیرتبسانم 	 باختنا 	 رب 	 هک 	 یددعتم 	 لماوع 	 نیب 	، ودهبود 	 یهسیاقم 	 هیاپ 	 رب 	 شور 	 نیا 	 نینچمه ؛	 دنکیم 	 ذاختا 	 دوش 	 هدافتسا 	 یرازفامرن 	 یاهرازاب
هب 	 کمک و	 	 یعقاو 	 طیحم 	 رد 	 شیامزآ 	 روظنمهب 	 یبتارمهلسلس 	 لیلحت 	 دنیآرف 	 لدم 	 کی 	. تسا 	 راوتسا 	، دنراد 	 ریثأت 	 شناد 	 تیریدم 	 رازبا
هک 	 تسا 	 نیا 	 رب 	 ام 	 داقتعا 	. تسا 	 هدشهتفرگ 	 راکب 	و	 هیهت 	، شناد 	 تیریدم 	 بسانمرازبا 	 کی 	 یبایزرا 	 یارب 	 تارباخم 	 تعنص 	 رد 	 ناگدنریگمیمصت

ریسم 	 نیا 	 رد 	 دنناوتیم 	 زین 	 اهنامزاس 	 نینچمه ؛	 دریگ 	 رارق 	 هجوت 	 دروم 	، یزاسهدایپ 	 یگداس 	 لیلدب 	 ناریدم 	 یارب 	 دناوتیم 	 لماع 	 نیا 	 دربراک
. دننک 	 یراذگهیامرس

: یدیلک 	 تاملک
شناد 	 تیریدم 	 یاهرازبا 	، شناد 	 تیریدم 	، یبتارمهلسلس 	 لیلحت 	 دنیآرف

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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