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: هلاقم 	 ناونع
درونجب 	 رهش 	 رابغ 	و	 درگ 	 هدیدپ 	 اب 	 هارمه 	 یاهزور 	 یناوارف 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) میلقا 	 ر*غت 	 یا 	 هقطنم 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

6 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناغماد 	 هاگشناد 	 نیمز 	 مولع 	 هدکشناد 	 یملع 	 تیئه 	 وضع 	و	 رایداتسا 	-	 میقم 	 یماقم 	 اضرملاغ

: هلاقم 	 هصلاخ
یتآ 	 یاه 	 ههد 	و	 اهلاس 	 رد 	 دنور 	 نیا 	 دور 	 یم 	 راظتنا 	و	 هتشاد 	 هارمه 	 هب 	 ار 	 یرایسب 	 تلاکشم 	 ریخا 	 یاهلاس 	 یط 	،	 میلقا 	 ر*غت 	 زا 	 یشان 	 یاهدمایپ

و 	 رابغ 	 ودرگ ، نافوت 	، لیس 	، یلاسکشخ 	 ریظن 	 یمیلقا 	–	 یوج 	 یایلاب 	 عوقو 	 شیازفا 	 اهدمایپ 	 نیا 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	. دشاب 	 هتشاد 	 همادا
قرش 	 لامش 	 قطانم 	 رد 	. دور 	 یم 	 رامش 	 هب 	 ناهج 	 کشخ 	 همین 	و	 کشخ 	 قطانم 	 رد 	 یمیلقا 	 تارطاخم 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	، رابغ 	و	 درگ 	 هدیدپ . تسا ...

یحاون 	 روشک 	 لخاد 	 رد 	 رابغ 	و	 درگ 	 یاهءاشنم 	 قطانم 	 هب 	 ندوب 	 کیدزن 	 ببس 	 هب 	 وس 	 کی 	 زا 	، تسا 	 رادروخرب 	 کشخ 	و	 درس 	 یمیلقا 	 زا 	 هک 	 زینناریا
قرش 	 بونج 	 یاهناتسا 	 رد 	 هزور 	120	 یلصف 	 یلحم 	 یاهداب 	 هدیدپ 	و	 تسا 	 هیروس 	 قرش 	و	 قارع 	 روشک 	 اهنآ 	 عبنم 	 هک 	 دشابیم 	 یبرغ 	 بونج 	و	 یبرغ
گرزب 	 ریوک 	 ود 	 دوجو و	 	 یوضر 	 ناسارخ 	، یبونج 	 ناسارخ 	 ناتسا 	 یاههوک 	 یاههنماد و	 (	 ناتسچولب و	 	 ناتسیس 	 ناتسا 	 هلمج 	 زا 	) ناریا

	و کشخ 	 قطانم 	 یکیژولوکا 	 لداعت 	 هک 	، ناسنا 	 دح 	 زا 	 شیب 	 یداصتقا 	 یاهتیلاعف 	 نینچمه 	و	 دشابیم (	 دزی 	و	 نامرک 	 یاهناتسا 	 هیشاح ) ناریارد
یهایگششوپ 	 بیرخت 	و	 تسا 	 هتفای 	 هعسوت 	 قطانم 	 نیا 	 رد 	 هسام 	و	 رابغودرگ 	 یاهنافوط 	 شزو 	،	 هجیتن 	 رد 	 هک 	 تسا 	 هدز 	 مه 	 هب 	 ار 	 کشخ 	 همین

قطانم 	 نیا 	 ردزبس 	 یاضف 	 نتفر 	 نیب 	 زا 	و	 ییادزنابایب 	، یلاسکشخ 	 داجیا 	 ثعاب 	 نامز 	 رورم 	 هب 	 هک 	، یضارا 	 یلوصا 	 ریغ 	 یربراک 	، زیخبآ 	 یاههصرع 	 رد
یسررب 	 درونجب 	 هقطنم 	 رد 	 کاخ 	و	 درگ 	 اب 	 هارمه 	 یاهزور 	 یناوارف 	، شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هدرک 	 دعتسم 	 رابغ 	و	 درگ 	 داجیا 	 یارب 	 ار 	 هنیمز 	 هک 	 هدش
هدیدرگ 	 هدافتسا 	 یاههاگتسیا 	 رابغ 	 ودرگ 	 عوقو 	 یاهزور 	 یاه 	 هداد 	 زا 	، درونجب 	 رهش 	 رابغودرگ 	 یرامآ 	 یاهیگژیو 	 لیلحت 	و	 یسررب 	 یارب 	. دوش 	 یم
رابغودرگ 	 عوقو 	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 یرامآ 	 تابساحم 	 ماجنا 	 یارب 	. تسا 	 هدیدرگ 	 هدافتسا 	 درونجب 	Minitab	 ،Excel	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. تسا
هظحلام 	، 	 لباق 	 درونجب 	 رهش %	 	48	 هک 	 ناتسبات 	 لصف 	 رد 	 رابغودرگ 	 تیعضو 	 یناوارف 	 نیرتشیب 	 یلک 	 روط 	 هب 	. دراد 	 یشهاک 	 تلاح 	 رد 	 هنلااس

دصرد 	18و16و14	 اب 	 ریت 	و	 دادرم 	، رویرهش 	 یاه 	 هام 	 رد 	 بیترت 	 هب 	 رابغودرگ 	 هدیدپ 	 نیرتشیب 	. دشاب 	 یم %	 	33	 اب 	 راهب 	 لصف 	 نآ 	 زا 	 دعب .	و	 تسا
تسا 	 هیروف 	 هام 	 رد 	 رابغودرگ 	 یاه 	 هزور 	 نیرتمک .	و	 دنا 	 هتشاد 	 ار 	 یرتشیب 	 رابغودرگ 	 یاهزور 	 اههام 	 هیقب 	 هب 	 تبسن

: یدیلک 	 تاملک
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