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: هلاقم 	 ناونع
اپیاس 	 دننام 	 یگرزب 	 یاه 	 تکرش 	 یارب 	 یرتویپماک 	 هچراپکی 	 یدیلوت 	 متسیس 	 هیلوا 	 یرامعم

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمشش

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
عیانص 	 یسدنهم 	 هورگ 	، مق 	 هاگشناد 	 یسدنهم 	و	 ینف 	 هدکشناد 	-	 کین 	 لمع 	 قداص 	 یضترم

: هلاقم 	 هصلاخ
دوخ 	، دوخ 	 یاقب 	 یارب 	 دنراچان 	 اهتکرش 	 نیا 	. دنیامن 	 لمع 	 یا 	 هدیچیپ 	 طیارش 	و	 طیحم 	 رد 	 دنروبجم 	 یزاسوردوخ 	 تاجناخراک 	و	 اه 	 تکرش 	 هزورما
لباق 	 یناهج 	 رازاب 	 رد 	 هک 	 دنیامن 	 دیلوت 	و	 یحارط 	 یلوصحم 	 ات 	 دنهد 	 قابطنا 	 یناهج 	 یتباقر 	 رازاب 	و	 یژولونکت 	 باتشرپ 	و	 کیمانید 	 تارIغت 	 اب 	 ار
فلتخم 	 یاه 	 شخب 	 رد 	 نویساموتا 	 زا 	 یریازج 	 داجیا 	و	 ازجم 	 تروصب 	 فلتخم 	 یاه 	 تیلاعف 	 ندرک 	 کیتاموتا 	 هک 	 تسین 	 شکش 	. دشاب 	 تباقر

	و شیازفا 	 ار 	 تیفیک 	 هنیهب 	 تروصب 	 دناوت 	 یمن 	 ییاهنت 	 هب 	 نویساموتا 	 یریازج 	 داجیا 	 اما 	. دربیم 	 لااب 	 ار 	 تیفیک 	و	 تقد 	، یرو 	 هرهب 	، تکرش 	 کی
(CIM 	) یرتویپماک 	 هچراپکی 	 دیلوت 	 متسیس 	 کی 	 قیرط 	 زا 	 دناوتیم 	 قوف 	 فادها 	. دهد 	 شهاک 	 ار 	 تخاس ،	و	 یحارط 	 دنیآرف 	 هنیزه 	و	 نامز 	 لوط
یاه 	 تیلاعف 	 ریاس و	 	 یرادرابنا 	، تیفیک 	 لرتنک 	، دیلوت و	 	 تخاس 	، یزیر 	 همانرب 	، یحارط 	، یبایرازاب 	 تاعلاطا 	 هک 	 تکرش 	 کی 	 رد 	. دوش 	 نیمات
هداد 	 زاو 	 دنیامن 	 رارقرب 	 طابترا 	 مه 	 اب 	 دنناوت 	 یم 	 رتویپماک 	و	 تاطابترا 	 یژولونکت 	 قیرط 	 زا 	 اهدحاو 	 مامت 	، دشاب 	 هدمآ 	 رد 	 هچراپکی 	 تروصب 	 تکرش
نیمات 	 ار 	 قوف 	 فادها 	 دناوتب 	 هک 	 اپیاس 	 تکرش 	 رد 	CIM	 یرتیپماک 	 هگچراپکی 	 دیلوت 	 متسیس 	 یارجا 	 تهج 	. دنیامن 	 هدافتسا 	 رگیدکی 	 تاعلاطا 	و	 اه
هچراپکی 	 متسیس 	 طیحم 	 رد 	 اپیاس 	 یزاسوردوخ 	 کیژتارتسا 	 تیریدم 	 هرابرد 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. دشاب 	 یم 	 تدم 	 ینلاوط 	 یژتارتسا 	 هب 	 زاین 	 دیامن

. دوش 	 یم 	 یسررب 	و	 ثحب 	 هدش 	 یحارط 	 یرتویپماک

: یدیلک 	 تاملک
یریگ 	 میمصت 	 هب 	 کمک 	 متسیس 	، تاعلاطا 	 هاگیاپ 	، یا 	 هنایار 	 یدیلوت 	 هچراپکی 	 متسیس

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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