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: هلاقم 	 ناونع
اه 	 کناب 	 رد 	 درکلمع 	 دوبهب 	و	 یلام 	 نیمات 	 یاه 	 شور 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس 	) لمع 	و	 مادقا ؛	 یتمواقم 	 داصتقا 	و	 یتیبرت 	 مولع 	، یرادباسح 	، تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیلوا

10 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناتسزوخ 	 ناتسا 	، زاوها 	 ناتسرهش 	، یزرواشک 	 کناب 	 دنمراک 	-	 درجت 	 یملاس 	 اضر

: هلاقم 	 هصلاخ
درکلمع 	 دوبهب 	و	 تراظن 	. تسا 	 یتایحعوضوم 	 کی 	 تباقر 	 تیوقت 	 روظنم 	 هب 	، اهکناب 	 بلغا 	 یارب 	 درکلمع 	 موادم 	 دوبهب 	، ایوپ 	 یلام 	 نیمات 	 هنیمز 	 رد

و 	 یهددنیآرف 	 یرایسب 	 لماش 	 هدیچیپ 	 درکلمع 	 تیریدم 	 متسیس 	 کی . تسا 	 هدش 	 هفیظو 	 یگدیچیپ 	 کی 	 شیازفا 	 ثعاب 	 یلام 	 نیمات 	 زا 	 سپ
لثم 	، یتیریدم 	 همانرب 	، اه 	 فده 	 نKعت 	، شجنس 	 یاه 	 شرازگ 	، تراظن 	، تاطابترا 	 یاه 	 یجورخبلغا 	 رد 	 اهدنیآرف 	 نیا 	. تسا 	 دروخزاب
یاه 	 صخاش 	 رب 	 متسیس 	 یاه 	 یجورخ 	KPI	 یتاعلاطا 	 متسیس 	. دنتسه 	 یعطق 	 یلام 	 نیمات 	 درکلمع 	 یزاس 	 هیهت 	 یارب 	 هک 	 سایقم ، ییاسانش
و 	 یشخبرثا 	 ات 	 تسا 	 یتایح 	 اهتکرش 	 یارب 	 یلامج 	 نیماتهویش 	. دنهد 	 یم 	 ماجنا 	 ار 	 تراظن و	 	 یریگ 	 هزادنا 	 تایلمع 	 هفیظو 	، درکلمع 	 یدیلک
درکلمع 	 یبایزرا 	 یارب 	 یریگ 	 هزادنا 	 سیرتام 	 نداد 	 هعسوت 	 رب 	 لاومعم 	 یلام 	 نیمات 	 رد 	 ناگدنریگمیمصت 	. دنهد 	 دوبهب 	 ار 	 ییاراک 	و	 درکلمع 	 شجنس

رد 	 هیامرس 	 شیازفا 	، هدیسردعوم 	 یاه 	 یهدب 	 هیوست 	، سرتسد 	 رد 	 روآدوس 	 یراذگ 	 هیامرس 	 یاه 	 هژورپ 	 یارجا 	 یارب 	 اهتکرش 	. دنوشیم 	 زکرمتم
شورف 	و	 یتایلمع 	 یاهتیلاعف 	 زا 	 لصاح 	 دقن 	 هوجو 	، عبانم 	 نیا . دنراد 	 یسرتسد 	 یددعتم 	 یلام 	 عبانم 	 هب 	 نارادماهس 	 هب 	 دوس 	 تخادرپ 	و	 شدرگ
عبانم 	 ناونعب 	) دیدج 	 ماهس 	 راشتنا و	 	 تکراشم 	 قاروا 	 راشتنا 	، یکناب 	 ماو 	 ضارقتسا 	،( یلام 	 نیماتینامزاس 	 نورد 	 عبانم 	 ناونع 	 هب 	) اه 	 ییاراد

. دنوش 	 یم 	 لماش 	 ار (	 یلام 	 نیمات 	 ینامزاسنورب

: یدیلک 	 تاملک
هیامرس 	 شدرگ 	، تکراشم 	 قاروا 	، یراذگ 	 هیامرس 	، ماهس 	، کناب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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