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: هلاقم 	 ناونع
شرورپ 	و	 شزومآ 	 ناریبد 	 یناور 	 تملاس 	و	 یلغش 	 یگدوسرف 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس 	) یگنهرف 	و	 یعامتجا 	 تاعلاطم 	، یسانشناور 	و	 یتیبرت 	 مولع 	 رد 	 رادیاپ 	 هعسوت 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناچوق 	 دحاو 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	و	 یتیبرت 	 یسانش 	 ناور 	 یرتکد 	-	 روپ 	 یدمحم 	 دمحم

درونجب 	 دحاو 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یسانش 	 ناور 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 یربکا 	 یلع 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
هفرحرد 	 اصوصخ 	، یناور 	و	 یمسج 	 ضراوع 	 داجیا 	و	 یناسنا 	 یورین 	 نتفر 	 تسد 	 زا 	، ییآراک 	 شهاک 	 رد 	 یساسا 	 لماوع 	 زا 	 یکی 	 یلغش 	 یگدوسرف

شور 	. دشاب 	 یم 	 ناریبد 	 یناور 	 تملاس و	 	 یلغش 	 یگدوسرف 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	، رضاح 	 شهوژپ 	 فده 	. دشاب 	 یم 	، یناسنا 	 تامدخ 	 یاه
دادعت 	 هب 	 اکن 	 ناتسرهش 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	 هطسوتم 	 ناریبد 	، شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یگتسبمه -	 یشیامیپ 	 عون 	 زا 	و	 یفیصوت 	، شهوژپ

عمج 	 یاهرازبا 	. دندش 	 باختنا 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	، یرامآ 	 هعماج 	 اب 	 بسانتم 	 هداس 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب 	 رفن 	162	 دادعت 	 نیا 	 زا 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 رفن 	280
زا 	 ییایاپ 	 دNات 	 یارب 	. دوب 	 یناور 	 تملاس 	 درادناتسا 	 همانشسرپ و	 (	 M.B.I 	) چلازم 	 ناریبد 	 یلغش 	 یگدوسرف 	 درادناتسا 	 همانشسرپ 	، تاعلاطا 	 یروآ

لیلحت 	و	 هیزجت 	 یارب 	. دمآ 	 تسد 	 هب 	 یناور 	 تملاس 	و	 یلغش 	 یگدوسرف 	 یارب 	0/73	و	0/86	 بیترت 	 هب 	 هک 	 دیدرگ 	 هدافتسا 	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض
( نمدیرف 	 نومزآ 	و	 یگتسبمه 	 بیرض 	) لماش 	 یطابنتسا 	 رامآ و	 (	 تلایصحت 	، نس 	، تیسنج 	 یاهریغتم 	) لماش 	 یفیصوت 	 رامآ 	 شورود 	 زا 	 اه 	 هداد

یرادانعم 	و	 تبثم 	 طابترا 	 یناور 	 تملاس 	و	 یلغش 	 یگدوسرف 	 نیب 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 قیقحت 	 یاه 	 هتفای 	، دش 	 هدافتسا 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 اب
یدرف 	 تیقفوم 	 نادقف 	 دعب 	و	 نیرتشیب 	 یاراد 	 یفطاع 	 یگتسخ 	 زا 	 دعب 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 نمدیرف 	 یا 	 هبتر 	 نومزآ 	 جیاتن 	 نینچمه 	. دراد 	 دوجو

. دنا 	 هدوب 	 یلغش 	 یگدوسرف 	 اب 	 طابترا 	 نیرت 	 مک 	 یاراد

: یدیلک 	 تاملک
شرورپ 	و	 شزومآ 	، ناریبد 	، یناور 	 تملاس 	، یلغش 	 یگدوسرف
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