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: هلاقم 	 ناونع
همیب 	 تعنص 	 یبایرازاب 	 هعسوت 	 رد 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 شقن

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس 	) موس 	 هرازه 	 رد 	 تیریدم 	و	 یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمود

22 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 للملا 	 نیب 	 تراجت 	 شیارگ 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 وجشناد 	-	 یلسوت 	 هنامس

یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 داتسا 	و	 ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 یرتکد 	 یادیدناک 	-	 یمیاد 	 هدیحو

: هلاقم 	 هصلاخ
تسا 	 هدرب 	 یم 	 راکب 	 زاب 	 رید 	 زا 	 رشب 	 هک 	 یتنس 	 یاهراک 	 هار 	و	 یکیزیف 	 روضح 	، یزاب 	 ذغاک 	 هب 	 طونم 	 اهنت 	 هلدابم 	 ای 	 هلماعم 	 کی 	 ماجنا 	 رگید 	 هزورما
یاهراشف 	 ریخا 	 لاس 	 دنچ 	 رد 	. تسا 	 هدرک 	 رت 	 یداصتقا 	و	 رت 	 نازرا 	، رتایوپ 	، رت 	 ناسآ 	 ار 	 زیچ 	 همه 	 یکینورتکلا 	 تراجت 	 هزیو 	 هب 	IT	و	 هکلب 	 تسین
یاتسار 	 رد 	 یصوصخ 	و	 یتلود 	 یاه 	 نامزاس 	و	 اه 	 تکرش 	 تکرح 	 تهج 	 تلود 	 یاه 	 همانشخب 	و	 اه 	 هیصوت 	 دراوم 	 یخرب 	 رد 	و	 یطیحم 	، یروانف

، هدرک 	 ساسحا 	 رتشیب 	 ار 	 متسیسنیا 	 یزاس 	 هدایپ 	 هب 	 زور 	 هب 	 زور 	 زین 	 همیب 	 یاه 	 تکرش 	 تسا 	 هدش 	 ثعاب 	، کینورتکلا 	 تلود 	 یاه 	 همانرب
شقن 	 یسررب 	 تسا 	 یشیامیپ 	 نآ 	 قیقحت 	 شور 	 هک 	 ور 	 شیپ 	 هلاقم 	 زا 	 فده 	. دننک 	 یحارط 	 دوخ 	 یارب 	 ریسم 	 نیا 	 رد 	 تکرح 	 یارب 	 ییاهدربهار
تهج 	. تسا 	 یشیامیپ 	 نآ 	 قیقحت 	 شور و	 	 یدربراک 	 عون 	 زا 	 هلاقم 	 نیا 	 هک 	. دزادرپ 	 یم 	 همیب 	 تعنص 	 یبایرازاب 	 هعسوت 	 رد 	 کینورتکلا 	 تراجت
ییایاپ 	و	 هاگشناد 	 دیتاسا 	 طسوت 	 نآ 	 ییاور 	 هک 	 یا 	 همانشسرپ 	 زا 	و	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 یا 	 هناخباتک 	 شور 	 زا 	 عوضوم 	 هب 	 طوبرم 	 هیلوا 	 تاعلاطم
ترکیل 	 فیط 	 زا 	 همانشسرپ 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 یریگهرهب 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 رازبا 	 ناونعب 	 هدش 	 دTات 	 خابنورک 	 یافلآ 	 هبساحم 	 طسوت 	 نآ

و 	 ینایم 	، یلاع 	) ناریدم 	 طسوت 	 هک 	 هدش 	 حرطم 	 یتست 	 لاوس 	32	 دادعت 	 قیقحت 	 همانشسرپ 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 یریگ 	 هرهب 	 تارظن 	 یبایزرا 	 تهج
مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 تهج 	. تسا 	 هدش 	 هداد 	 خساپ 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 نارظنبحاص 	و	 همیب 	 تکرش 	 یداتس 	 ناسانشراک )و	 یتایلمع
. دراد 	 همیب 	 تعنص 	 رد 	 یبایرازاب 	 هعسوت 	 رد 	 یتبثم 	 ریثات 	 کینورتکلا 	 تراجت 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 لصاح 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	SPSS	 رازفا

: یدیلک 	 تاملک
کینورتکلا 	 راک 	و	 بسک 	، یکینورتکلا 	 همیب 	، کینورتکلا 	 یبایرازاب 	، همیب 	 تعنص 	، کینورتکلا 	 تراجت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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