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: هلاقم 	 ناونع
شفک 	 یجراخ 	 یاهدنرب 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 رثوم 	 لماوع

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) یناسنا 	 مولع 	 یلم 	 شیامه

20 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نیوزق 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 هورگ ،	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 روپ 	 کیب 	 هیمس

نیوزق 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 هورگ ،	 یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 ینمچ 	 هار 	 دمحا

: هلاقم 	 هصلاخ
فده 	 رظن 	 زاشهوژپ 	 شور 	. تسا 	 هدوب 	 نارهت 	 رهش 	 حطس 	 رد 	 شفک 	 یجراخ 	 یاهدنرب 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 فده
نارهت 	 رهش 	 رد 	 یجراخدنرب 	 اب 	 شفک 	 نارادیرخ 	 هیلک 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 هدوب 	 یشیامیپ - یفیصوت 	 تیهام 	 ثیح 	 زا 	و	 یدربراک

همانشسرپ 	 قیقحت 	 نیا 	 ردهدافتسادروم 	 رازبا 	. دیدرگ 	 باختنا 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب (	 نز 	و	120	 درم 	120 	) رفن 	240	 دادعت 	 نانآ 	 نایم 	 زا 	 هک 	 دوب
مهم 	 یاه 	 هتفای 	. دش 	 هدافتسا Smart	PLS	و 	Spss	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحتو 	 هیزجت 	 تهج و	 	 دوب (	 2013 	) ناراکمه و	 	 ناس 	 درادناتسا

، یهورگ 	 قابطنا 	. دنراذگ 	 یمهدننک 	 فرصم 	 شرگن 	 رب 	 یراد 	 ینعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 یهورگ 	 قابطنا 	و	 وربآ 	 ظفح :	 هک 	 تسا 	 نآ 	 زا 	 یکاح 	 شهوژپ
ظفح 	 رادانعم 	 ریثات 	 قیقحت 	 یاه 	 هتفای . دنراذگ 	 یم 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 یراد 	 ینعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 هدش 	 کرد 	 یراتفر 	 لرتنک 	و	 ینهذ 	 راجنه 	، شرگن

و 	 وربآ 	 ظفح 	 ینعی 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 رثومهفلوم 	 ود 	 رد 	 نادرم و	 	 نانز 	 نیب 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	 نینچمه 	. تسا 	 هدرک 	 در 	 ار 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 وربآ
. دراد 	 دوجو 	 یراد 	 ینعم 	 توافت 	 یهورگ 	 قابطنا

: یدیلک 	 تاملک
دیرخ 	 دصق 	، شرگن 	، هدش 	 کرد 	 یراتفر 	 لرتنک 	، یهورگ 	 قابطنا 	، ینهذ 	 راجنه 	، وربآ 	 ظفح

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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