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: هلاقم 	 ناونع
نامزاس 	 رد 	 یرادم 	 قلاخا 	و	 ینامزاس 	 یماکداش

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) زاب 	 یاه 	 یروآون 	و	 ینیرفآراک 	 سنارفنک 	 نیمجنپ 	و	 تیریدم 	و	 یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمتشه

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، هواس 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناسنا 	 مولع 	 هدکشناد 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 این 	 ققحم 	 هیمس

ناریا 	، هواس 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناسنا 	 مولع 	 هدکشناد 	، یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 یوک 	 هر 	 اضریلع

: هلاقم 	 هصلاخ
شهوژپ 	 شور 	. تفرگ 	 تروص 	1395	 لاس 	 رد 	 یزکرم 	 ناتسا 	 تارداص 	 کناب 	 نانکراک 	 یماکداش 	 رب 	 یقلاخا 	 وج 	 ریثات 	 یسررب 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ

هب 	 یزکرم 	 ناتسا 	 تارداص 	 کناب 	 نانکراک 	 هیلک 	 لماش 	 یرامآ 	 هعماج 	. دوب 	 یشیامیپ 	 یفیصوت 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 فده 	 ساسارب
شور 	. دش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 رفن 	123	 نارکوک 	 لومرف 	و	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هنومن 	. دوب 	 رفن 	178	 دادعت

زا 	 نانکراک 	 یماکداش 	 شجنس 	 تهج ،	و	 هیوگ 	21	 اب (	 	2012 	)	 هیس 	و	 گناو 	 شهوژپ 	 درادناتسا 	 همانشسرپ 	 زا 	 یقلاخا 	 وج 	 یاه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج
خابنورک 	 یافلآ 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 همان 	 شسرپ 	 نیا 	 ییایاپ 	. تفرگ 	 تروص 	 هیوگ 	29	 اب (	 	1989 	)	 ول 	و	 لیاگرآ 	 دروفسکآ 	 یماکداش 	 همانشسرپ

هزاس 	 ییاور 	 زا 	 ییاور 	 هبساحم 	 یارب 	. تشاد 	 شهوژپ 	 رازبا 	 بسانم 	 ییایاپ 	 زا 	 ناشن 	 هک 	 دمآ 	 تسدب 	0.7	 زا 	 شیب 	 همانشسرپ 	 داعبا 	 یمامت 	 یارب
مرن 	 زا 	 هدافتسا 	و	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 شور 	 اب 	 اه 	 هداد (	 AVE>	0.5 	) . تسا 	 هدوب 	 قیقحت 	 رازبا 	 ندوب 	 اور 	 رگنایب 	 جاتن 	 هک 	 دش 	 هدافتسا
ریداقم 	 یاه 	 صخاش 	 یانبم 	 رب 	، یموهفم 	 لدم 	 بسانم 	 شزارب 	 زا 	 یکاح 	 شهوژپ 	 جیاتن 	. دیدرگ 	 هیارا 	 ییاهن 	 لدم 	و	 لیلحت 	SmartPLS	 رازفا

	و رادانعم 	 ریثات 	 هدنهد 	 ناشن 	 جیاتن 	 نینچ 	 مه 	. دوب 	GOF	 صخاش 	و	 هدش 	 نTبت 	 سنایراو 	، یلماع 	 یاهراب 	، ریسم 	 بیارض 	 رادانعم 	و	 لوبق 	 لباق
یعرف 	 تایضرف 	 یمامت 	. دوب 	 دصرد 	99	 نانیمطا 	 رد 	 یزکرم 	 ناتسا 	 تارداص 	 کناب 	 نانکراک 	 یماکداش 	 رب 	 یقلاخا 	 وج 	 بلاق 	 رد 	 یلصا 	 هیضرف 	 تبثم

، دنتشاد 	 رادانعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 یزکرم 	 ناتسا 	 تارداص 	 کناب 	 نانکراک 	 یماکداش 	 رب 	 للاقتسا 	 وج 	و	 ینوناق 	 وج 	، یقوقح 	 وج 	، یتبقارم 	 وج ؛	 لماش
. تسا 	 هدوب 	 رادانعم 	و	 یفنم 	 تروصب 	 ریثات 	 نیا 	، یرازبا 	 وج 	 ریثات 	 دروم 	 رد 	 اما

: یدیلک 	 تاملک
للاقتسا 	 وج 	، یرازبا 	 وج 	، نانکراک 	 یماکداش 	، یقلاخا 	 وج

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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