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: هلاقم 	 ناونع
ییاوه 	 تعنص 	 هزوح 	 یتاقیقحت 	 یاهنامزاس 	 ناریدم 	 یگتسیاش 	 لدم 	 یحارط

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) یسدنهم 	و	 مولع 	 رد 	 شهوژپ 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیموس

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، دنرپ 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	،	 عیانص 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یعاعش 	 قداص

ناریا 	، دنرپ 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، عیانص 	 یسدنهم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 تاره 	 هداز 	 یقت 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
یارب 	 یگتسیاش 	 لدم 	 یحارط 	 اتیاهن 	و	 ییاوه 	 تعنص 	 هزوح 	 یتاقیقحت 	 یاه 	 نامزاس 	 ناریدم 	 یاه 	 یگتسیاش 	 ییاسانش 	، هعلاطم 	 نیا 	 زا 	 فده
یعطقم 	 ینامز 	 ظاحل 	 زا 	و	 یشیامیپ -	 یفیصوت 	 شور 	و	 تیهام 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 فده 	 بسح 	 رب 	 قیقحت 	 نیا 	. تساه 	 نامزاس 	 نیا 	 ناریدم
همانشسرپ 	، یتاقیقحت 	 یاه 	 نامزاس 	 ناگربخ 	 زا 	 رفن 	17	 اب 	 هدش 	 ماجنا 	 یاه 	 هبحاصم 	 سپس 	و	 دوجوم 	 یگتسیاش 	 یاه 	 لدم 	 یسررب 	 اب 	. دشاب 	 یم

نامزاس 	 دشرا 	 ناریدم 	 نایم 	 زا 	، شهوژپ 	 فادها 	 هب 	 یبایتسد 	 روظنم 	 هب 	. دیدرگ 	 هیهت 	 ترکیل 	 یا 	 هنیزگ 	 جنپ 	 سایقم 	 هیاپ 	 رب 	 لاوس 	55	 اب 	 شهوژپ
. دیدرگ 	 عیزوت 	 اهنآ 	 نیب 	 شهوژپ 	 همانشسرپ و	 	 باختنا 	 یفداصت 	 شور 	 هب 	 رفن 	178	 مجح 	 هب 	 یا 	 هنومن 	 ییاوه 	 تعنص 	 هزوح 	 یتاقیقحت 	 یاه
و 	 ییاسانش 	 لماع 	12	 دادعت 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 رد 	 یفاشتکا 	 یلماع 	 لیلحت 	 قیرط 	 زا 	، شهوژپ 	 لدم 	 هدنهد 	 لیکشت 	 لماوع 	 ییاسانش 	 تهج

ناریدم 	 یگتسیاش 	 لدم 	 تیاهن 	 رد 	. تفرگ 	 رارق 	 لیلحت و	 	 یسررب 	 دروم 	Smart	 PLS	 2	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یراتخاس 	 لدم 	 شزارب
یاه 	 یگژیو 	، ذوفن 	و	 یریگ 	 میمصت 	 تردق 	 لماش 	 بیترت 	 هب 	 لماع 	10	 بلاق 	 رد 	 یگتسیاش 	36	 اب 	 ییاوه 	 تعنص 	 هزوح 	 یتاقیقحت 	 یاه 	 نامزاس

صصخت 	، تیریدم 	و	 شناد 	، یطابترا 	 یاه 	 تراهم 	، یزاس 	 میت 	، تعاجش 	، یکاردا 	 یاه 	 تراهم 	، یتیریدم 	 ینف 	 یاه 	 تراهم 	، یتیصخش 	و	 یدرف
. دش 	 یحارط 	 هعسوت 	و	 قیقحت 	 تراهم 	و	 تیقلاخ و	

: یدیلک 	 تاملک
یتاقیقحت 	 یاه 	 نامزاس 	، ناریدم 	 یگتسیاش 	 لدم 	، یگتسیاش 	 یاه 	 لدم 	، یگتسیاش

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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