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: هلاقم 	 ناونع
نیمار 	 یعیبط 	 عبانم 	و	 یزرواشک 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 نایوجشناد 	 هاگدید ؛ یلاع 	 شزومآ 	 ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم 	 ققحت 	 نازیم 	 ن2بت

ناتسزوخ

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس )	2	 هرامش ,	 2	 هرود ,	 یناسنا 	 مولع 	و	 رنه 	 رد 	 شهوژپ 	 همانهامود

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناتسزوخ 	 نیمار 	 یعیبط 	 عبانم 	و	 یزرواشک 	 هاگشناد 	، یزرواشک 	 شزومآ 	و	 جیورت 	 هورگ 	 رایشناد 	-	 روپ 	 یورسخ 	 نمهب

ناتسزوخ 	 نیمار 	 یعیبط 	 عبانم 	و	 یزرواشک 	 هاگشناد 	، یزرواشک 	 جیورت 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 یناچوق 	 بارهم 	 دیما

: هلاقم 	 هصلاخ
هاگدید 	 زا 	TQME	 یلاع 	 شزومآ 	 ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم 	 تسبراک 	 فده 	 اب 	 هک 	 تسا 	 یشیامیپ -	 یفیصوت 	 تاعلاطم 	 عون 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ

، یشزوما 	 تامدخ و	 	 اهاضف 	 تیفیک 	 لوصا 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 ناتسزوخ 	 نیمار 	 یعیبط 	 عبانم و	 	 یزرواشک 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 نایوجشناد
زا 	 هدافتسا 	 اب 	 تاعلاطا 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 اهیزیرهمانرب 	و	 یریگ 	 میمصت 	 رد 	 نایوجشناد 	 تکراشم 	 نازیم 	و	 یشهوژپ 	 تامدخ 	و	 اهاضف 	 تیفیک

	و یزرواشک 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 عطقم 	 نایوجشناد 	 ار 	 هعلاطم 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دیدرگ 	 یروآ 	 عمج 	 تخاس 	 ققحم 	 یا 	 همانشسرپ 	 رازبا
ناگروم 	و	 یسجرک 	 لودج 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 رفن 	140	 مجح 	 هب 	 یا 	 هنومن 	 اهنآ 	 نایم 	 زا 	 هک 	 رفن 	220	 دندادیم 	 لیکشت 	 ناتسزوخ 	 نیمار 	 یعیبط 	 عبانم
تیاهن 	 رد 	 هک 	، تفای 	 شیازفا 	 ددع 	150	 هب 	 هنومن 	 دادعت 	، هعلاطم 	 رابتعا 	 شیازفا 	 روظنم 	 هب 	. دیدرگ 	 باختنا 	 یفداصت 	 لاماک 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب

	و فیصوت 	 دروم SPSS	V	20 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 همانشسرپ 	 زا 	 لصاح 	 یاه 	 هداد 	. دیدرگ 	 یراذگدک 	و	 یروآعمج 	، یسررب 	 لباق 	 همانشسرپ 	143
حطس 	 ات 	 اذل 	 دنتشاد 	 رارق 	 طسوتم 	 یحطس 	 رد 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 یسررب 	 دروم 	 یاهریغتم 	 یمامت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. دنتفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	و	 هیزجت

تیریدم 	 تسبراک 	 دوبهب 	 روظنم 	 هب 	 اتسار 	 نیا 	 رد 	 اذل 	. دراد 	 دوجو 	 یدایز 	 هلصاف 	 یلاع 	 شزومآ 	 رد 	 ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم 	 یزاس 	 هدایپ 	 بولطم
دش 	 هیارا 	 ییاهراکهار 	، ناتسزوخ 	 نیمار 	 یعیبط 	 عبانم 	و	 یزرواشک 	 هاگشناد 	 رد 	 ریگارف 	 تیفیک

: یدیلک 	 تاملک
دشرا 	 یسانشراک 	 نایوجشناد 	، ناتسزوخ 	 نیمار 	 یعیبط 	 عبانم 	و	 یزرواشک 	 هاگشناد 	، یلاع 	 شزومآ 	، ریگارف 	 تیفیک 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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