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: هلاقم 	 ناونع
دیدج 	 یاهدرکیور 	 اب 	 اه 	 نامزاس 	 درکلمع 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 داصتقا ، یرادباسح 	 شقن 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیلوا

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
	- زیربت 	 سمش 	 یروانف 	و	 ملع 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	-	 همیب 	 تیریدم 	 شیارگ 	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یداژن 	 جلاح 	 یداه 	 دیس

: هلاقم 	 هصلاخ
رمتسم 	 دوبهب 	 لصا 	 دیاب 	، 	 دنناد 	 یم 	 یناهج و	 	 یلم 	 هصرع 	 رد 	 روضح 	 دنمزاین 	 ار 	 دوخ و	 	 دننک 	 یم 	 شلات 	 ءاقب 	 یارب 	 هک 	 ینامز 	 ات 	 اه 	 نامزاس
دوبهب 	 اب 	 نآ 	 هب 	 یبایتسد 	 هنیمز 	 هکنیا 	 رگم 	،	 دوش 	 یمن 	 لصاح 	 لصا 	 نیا 	. دنهد 	 رارق 	 دوخ 	 تیلاعف 	 هحولرس 	 ار (	 Continuous	 improvement)

	و توق 	 طاقن 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	،	 ینوماریپ 	و	 ینورد 	 طیحم 	 زا 	 مزلا 	 روخزاب 	 نتفرگ 	 اب 	 ناوت 	 یم 	 ار 	 دوبهب 	 نیا 	. دوش 	 ریذپ 	 ناکما 	 درکلمع 	 تیریدم
یوگلا 	 اب 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 متسیس 	 یریگراکب 	و	 داجیا 	 اب 	،	 یرتشم 	 تیاضر 	 بلج 	و	 یریذپ 	 تیلویسم 	،	 نامزاس 	 یاهدیدهت 	و	 اه 	 تصرف 	و	 فعض
طیحم 	 رد 	 اه 	 نامزاس 	 تیرومام و	 	 فادها و	 	 اه 	 همانرب 	 یریذپ 	 فاطعنا 	 هب 	 بسانم 	 یوگلا 	 اب 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 متسیس 	. درک 	 داجیا 	، 	 بسانتم

. دراد 	 زاین 	 ینامزاس 	 گنهرف 	 ءاقترا 	و	 یزاس 	 گنهرف 	 هب 	 نآ 	 هعسوت 	و	 درکلمع 	 یریگ 	 هزادنا 	و	 یبایزرا 	. دیامن 	 یم 	 هجوت 	 لباق 	 کمک 	 نیزورما 	 یایوپ
یفرعم 	 زا 	 سپ 	و	 میزادرپ 	 یم 	 ینامزاس 	 بلاق 	 رد 	،	و	 تاناکما 	و	 عبانم 	 زا 	 هدافتسا 	،	 نانکراک 	 دعب 	 هس 	 زا 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 فیرعت 	 هب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد
یبایزرا 	 جیار 	 یاهوگلا 	و	 اه 	 لدم 	 یفرعم 	 هب 	،	 اه 	 نامزاس 	 رد 	 نآ 	 یلک 	 دنیآرف 	 نایب 	 نینچمه 	و	 درکلمع 	 یبایزرا 	 هنیمز 	 رد 	 فلتخم 	 یاه 	 هاگدید

. تخادرپ 	 میهاوخ 	 درکلمع

: یدیلک 	 تاملک
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: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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