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: هلاقم 	 ناونع
ناتسا 	 تسپ 	 هرادا 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 ناصصختم 	 یلغش 	 دهعترب 	،	 لغش 	 یور 	 رب 	 یراذگ 	 هیامرس 	،	 یلغش 	 ییاجباج 	،	 یلغش 	 تیاضر 	 ریثات 	 ن2عت

ناهفصا

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) هعسوت 	 رد 	 داصتقا 	و	 تیریدم 	 ماجسنا 	 یللملا 	 نیب 	 شیامه 	 نیمود

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	،	 ناهفصا 	، )	 ناگساروخ 	 دحاو ( ناهفصا 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	،	 تیریدم 	 هورگ 	،	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 نایسوط 	 هقیدص

ناریا 	،	 ناهفصا )	 ناگساروخ 	 دحاو 	( ناهفصا 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	،	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یرکیپ 	 اضردیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
یروانف 	 ناصصختم 	 یلغش 	 دهعت 	 رب 	، 	 لغش 	 یور 	 رب 	 یراذگ 	 هیامرس 	، 	 یلغش 	 ییاجباج 	، 	 یلغش 	 تیاضر 	 ریثات 	 ن2عت 	، 	 شهوژپ 	 نیا 	 فده

فده 	 اب 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا و	 	 یفیصوت 	 شهوژپ 	، 	 شور و	 	 تیهام 	 رظن 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دشاب 	 یم 	 ناهفصا 	 ناتسا 	 تسپ 	 هرادا 	 تاعلاطا
	. دروآ 	 تسد 	 هب 	 یرامآ 	 هنومن 	 دوجوم 	 عضو 	 زا 	 ار 	 زاین 	 دروم 	 تاعلاطا 	،	 همانشسرپ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 دنک 	 یم 	 شلات 	 اریز 	. دور 	 یم 	 رامش 	 هب 	 یدربراک

شخب 	 نادنمراک 	 هیلک 	 ار 	 قیقحت 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دور 	 یم 	 رامش 	 هب 	 یمک 	 یشهوژپ 	،	 اه 	 هداد 	 عون 	 هاگن 	 زا 	و	 یعطقم 	،	 ینامز 	 هبنج 	 زا 	 نینچمه
و 	 یسجرک 	 لودج 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	. دهد 	 یم 	 لیکشت 	، 	 دشاب 	 یم 	 رفن 	85	 یراج 	 لاس 	 رد 	 اهنآ 	 دادعت 	 هک 	 ناهفصا 	 تسپ 	 هرادا 	 تاعلاطا 	 یروانف

هداد 	 یروآدرگ 	 یارب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	.	 دندش 	 باختنا 	 شهوژپ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 اهنآ 	 رفن 	70	 دادعت 	 سرتسد 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور و	 	 ناگروم
ناراکمه و	 	 ساهنیرگ 	 یلغش 	 تیاضر 	 همانشسرپ 	، (	 2006 	) نیرگ و	 	 دیک 	 یلغش 	 دهعت 	 هدش 	 یزاس 	 یموب 	 یاه 	 همان 	 شسرپ 	 زا 	 ینادیم 	 یاه

ییاور 	 شور 	 زا 	 همانشسرپ 	 ییاور 	 شجنس 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا (	 2005 	) مد 	 یلغش 	 ییاجباج و	 	 یراذگ 	 هیامرس 	 همان 	 شسرپ 	، (	 1990)
همانشسرپ 	،	 قیقحت 	 عوضوم 	 هب 	 طوبرم 	 یصصخت 	و	 یملع 	 نوتم 	 هب 	 هعجارم 	 اب 	 روظنم 	 نیا 	 هب 	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 هزاس 	و	 یروص 	،	 ییاوتحم

هزاس 	 ییاور 	و	 تفرگ 	 رارق 	 دPات 	 دروم 	 همانشسرپ 	 یروص 	 ییاور 	 اهنآ 	 طسوت 	 دPات 	 زا 	 سپ 	و	 تفرگ 	 رارق 	 ناصصختم 	و	 دیتاسارایتخا 	 رد 	و	 دش 	 هیهت
یلغش 	 ییاجباج 	،	82/0	 یلغش 	 تیاضر 	 یارب 	 بتیرت 	 هب 	 اهریغتم 	 زا 	 کی 	 ره 	 ییارگمه 	 ییاور 	. تفرگ 	 ماجنا 	 یدPات 	 یلماع 	 لیلحت 	 زا 	 هدافتسا 	 اب

زین 	و	 سنایراو 	 طسوتم 	و	 بکرم 	 شور 	 زا 	 قیقحت 	 ییایاپ 	 شجنس 	 یارب 	و	 دیدرگ 	 ن2عت 	87/0	 یلغش 	 دهعت 	85/0	و	 یلغش 	 یراذگ 	 هیامرس 	،	72/0
،	87/0	 یلغش 	 ییاجباج 	،	89/0	 یلغش 	 تیاضر 	 یارب 	 بتیرت 	 هب 	 اهریغتم 	 زا 	 کی 	 ره 	 یارب 	 خابنورک 	 یافلآ 	 نازیم 	 هک 	 دیدرگ 	 هدافتسا 	 خابنورک 	 یافلآ

دروم 	Smart	PLS	 یرامآ 	 رازفا 	 مرن 	 قیرط 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	 زا 	 لصاح 	 یاه 	 هداد 	. دش 	 هبساحم 	81/0	 یلغش 	 دهعت 	93/0	و	 یلغش 	 یراذگ 	 هیامرس
دهعت 	 رب 	 یرادانعم 	 ریثات 	 یلغش 	 یراذگ 	 هیامرس 	،	 یلغش 	 ییاجباج 	،	 یلغش 	 تیاضر 	 یاهریغتم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	 تفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	و	 هیزجت

. دنراد 	 ناهفصا 	 رهش 	 رد 	IT	 ناصصختم 	 نیب 	 رد 	 یلغش

: یدیلک 	 تاملک
IT	،	 یلغش 	 دهعت 	،	 یلغش 	 یراذگ 	 هیامرس 	،	 یلغش 	 ییاجباج 	،	 یلغش 	 تیاضر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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