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: هلاقم 	 ناونع
نوگیم 	، مشف 	، ناشوا 	 رهش 	 یعامتجا 	–	 یداصتقا 	 هعسوت 	 ققحت 	 رد 	 یرگشدرگ 	 شقن 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) ردصم 	و	 یبد 	-	 رادیاپ 	 یزاسرهش 	و	 یرامعم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
شیک 	 للملا 	 نیب 	 دحاو 	 بونج 	 نارهت 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یزاسرهش 	 یارتکد 	 یوجشناد 	-	 یشخب 	 یلع 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
نارگشدرگ 	 بذج 	 یارب 	 لااب 	 لیسناتپ 	 یاراد 	، یعیبط 	 یاهزادنا 	 مشچ 	و	 رظانم 	 زا 	 رادروخرب 	و	 ینغ 	 یخیرات -	 یگنهرف 	 هقباس 	 یاراد 	 نارصق 	 رابدور

هعسوت 	 رد 	 رثوم 	 یلماع 	و	 یداصتقا 	 مهم 	 عبانم 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	و	 هدوب 	 رضاح 	 رصع 	 مهم 	 یاه 	 هدیدپ 	 زا 	، یرگشدرگ 	. تسا 	 یجراخ 	و	 یلخاد
هعسوت 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 هب 	 رضاح 	 هعلاطم 	، عوضوم 	 نیا 	 تیمها 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دوش 	 یم 	 دادملق 	 یناسنا 	 عماوج 	 یداصتقا 	و	 یعامتجا 	، یگنهرف
نوگیم 	 مشف 	 ناشوا 	 رهش 	، قیقحت 	 ماجنا 	 هدودحم 	. تسا 	 هتخادرپ 	 نارصقرابدور 	 هقطنم 	 رد 	 یعامتجا 	-	 یداصتقا 	 هعسوت و	 	 یرهش 	 یرگشدرگ

اب 	 زاین 	 دروم 	 یاه 	 هداد 	و	 تسا 	 یلیلحت 	-	 یفیصوت 	، قیقحت 	 شور 	. دنهد 	 یم 	 لیکشت 	 رهش 	 نیا 	 نانکاس 	 زا 	 رفن 	100	 ار 	 نآ 	 یرامآ 	 هعماج 	و	 تسا
یارب 	Excel	و 	SPSS	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 یریگ 	 هرهب 	 اب 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لدم 	. دنا 	 هدیدرگ 	 یروآ 	 عمج 	، هدش 	 لرتنک 	 همانشسرپ 	 زا 	 هدافتسا
هاگدید 	 ساسا 	 رب 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 لصاح 	 جیاتن 	. تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	 ریوکسا 	 یاک 	 نومزآ و	 	 اهرادومن 	 مسر و	 	 اه 	 هداد 	 لیلحت
هاگتسد 	 هجوت 	 مدع 	 هب 	 ناوت 	 یم 	 نآ 	 لیلاد 	 زا 	 هک 	 هدوب 	 ییوس 	 تاریثات 	 یاراد 	 یطیحم 	 تسیز 	 هنیمز 	 رد 	 شهوژپ 	 دروم 	 هقطنم 	، یلحم 	 نانکاس

عیانص 	 قنور 	و	 لاغتشا 	 داجیا 	 هنیمز 	 رد 	 یتبثم 	 تاریثات 	 یرگشدرگ 	 یداصتقا 	 هنیمز 	 رد 	. درک 	 هراشا 	 ییانبریز 	 تامدخ 	 ندرک 	 مهارف 	 رد 	 لویسم 	 یاه
یفنم 	 رثا 	 یاراد 	 تسا 	 زین 	 یطیحم 	 تسیز 	 ءوس 	 تارثا 	 یاراد 	 هک 	 اهزاس 	و	 تخاس 	 شیازفا 	و	 اه 	 تمیق 	 شیازفا 	 هنیمز 	 رد 	 اما 	 تسا 	 هتشاد 	 یتسد

لااب 	و	 ییانبریز 	 تامدخ 	 دوبهب 	و	 هدوسرف 	 تفاب 	 یزاسون 	 ثعاب 	 هک 	 تسا 	 هتشاذگ 	 هقطنم 	 رد 	 یتبثم 	 ریثات 	 زین 	 یدبلاک 	 هنیمز 	 رد 	 نینچمه 	. تسا
. تسا 	 هدش 	 یسرتسد 	 یاه 	 هار 	 تیمک 	و	 تیفیک 	 ندرب

: یدیلک 	 تاملک
یعامتجا - یداصتقا 	 هعسوت 	، نوگیم 	 مشف 	 ناشوا 	، یرگشدرگ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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