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: هلاقم 	 ناونع
ییایرد 	 عیانص 	 رد 	 یروآون 	و	 شناد 	 تیریدم 	 طابترا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) ناریا 	 ییایرد 	 عیانص 	 یلم 	 شیامه 	 نیمهد

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
( هر 	) ینیمخ 	 ماما 	 ییایرد 	 مولع 	 هاگشناد 	 شهوژپ 	 ریدم 	-	 رف 	 یلیهس 	 اضردمحم

یئابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 یوقندیس 	 یلعریم

: هلاقم 	 هصلاخ
عیانص 	 هلمج 	 زا 	 تیلاعف 	 هنوگ 	 ره 	 نایرج 	 رد 	 ار 	 یساسا 	 شقن 	 دیاب 	 یناسنا 	 یورین 	. دراد 	 اهنآ 	 تیریدم 	و	 شناد 	، ملع 	 هب 	 یدایز 	 یگتسباو 	 یروآون
یروانف 	 یاتساررد 	 اًَبلاغ 	 هک 	 نآ 	 یاهدرواتسد و	 	 ملع 	 تیریدم 	 زا 	 هدافتسا 	 یارب 	 اه 	 نامزاس 	 هک 	 دهدیم 	 ناشن 	 ریخا 	 تاقیقحت 	. دنک 	 افیا 	 ییایرد

اب 	 یروآون 	و	 ملع 	 تیریدم 	 نایم 	 طابترا 	 یسررب 	 هب 	 هلاقم 	 نیا 	. دنتسه 	 لئاق 	 یناسنا 	 یاهورین 	 شقن 	 رب 	 ییازس 	 هب 	 تیمها 	 دشاب 	 یم 	 تاعلاطا
هک 	 تسا 	 نیا 	 دمآ 	 تسد 	 هب 	 قیقحت 	و	 هعلاطم 	 نیارد 	 هک 	 یا 	 هلئسم 	 نیرتمهم 	. دزادرپ 	 یم 	 ییایرد 	 تعنص 	 رب 	 زکرمت 	 اب 	 تاعلاطم 	 یرس 	 کی 	 ماجنا
هب 	 یرتشیب 	 دیکات 	و	 تیمها 	، رغت 	و	 یروآون 	 تایلمع 	 ماجنا 	و	 لوصحم 	 کی 	 یارب 	 یروآون 	 یژتارتسا 	 هعسوت 	 رد 	 یتسیاب 	 ییایرد 	 عیانص 	 ناریدم

تیریدم )	HRM	 یاهتیلاعف 	 ینامزمه 	 ماگنه 	 رد (	 شناد 	 تیریدم )	KM	 هک 	 داد 	 ناشن 	 هعلاطم 	 نیا 	 نینچمه 	. دنشاب 	 هتشاد 	 یناسنا 	 یورین 	 عبانم
. دنک 	 افیا 	 ار 	 یرثوم 	 شقن 	 دناوت 	 یم 	 تخس (	 تاعلاطا 	 یروانف )	IT	و	 مرن (	 یناسنا 	 عبانم

: یدیلک 	 تاملک
ییایرد 	 عیانص 	- یروآون 	- شناد 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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