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: هلاقم 	 ناونع
( لاوکاکوک 	و	 یسپپ 	 یاه 	 هباشون 	-	 گنوسماس 	و	 لپا 	 یاه 	 یشوگ :	 یدروم 	 هعلاطم 	) یسایس 	 تاغیلبت 	 تدش 	 یشخبرثا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	و	 تیریدم 	 یاه 	 شهوژپ 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
MBA	 هتشر 	 لباب 	 نونف 	و	 مولع 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرابج 	 ههلا

ناریا 	 یتعنص 	 تیریدم 	 نامزاس 	 یملع 	 تAه 	 وضع 	 رایداتسا 	-	 یربایض 	 مدقم 	 دادرهمدیس

: هلاقم 	 هصلاخ
دراد 	 اه 	 نآ 	 باختنا 	 یگنوگچ 	و	 ناگدننک 	 فرصم 	 راتسرپ 	 یتفگش 	 ریثات 	 هک 	 یبایرازاب 	 یاه 	 یژتارتسا 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 تاغیلبت 	 هلوقم 	 تیمها 	 هزورما

. تسا 	 دوب 	 هزوح 	 نیا 	 نارظن 	 بحاص 	و	 ناسانشراک 	 نیب 	 رد 	 مهم 	 عوضوم 	 کی 	 هراومه 	 تاغیلبت 	 یشخبرثا 	 یبایزرا 	. دشاب 	 یمن 	 هدیشوپ 	 یسک 	 رب
نینچ 	 ندوب 	 شخب 	 رثا 	 رب 	 ینبم 	 عطاق 	 یخساپ 	 میناوت 	 یمن 	 ام 	 دشاب 	 یم 	 شرتسگ 	 لاح 	 رد 	 اهروشک 	 رثکا 	 رد 	 یدایز 	 تاغیلبت 	 هزورما 	 هچ 	 رگا
روشک 	 رد 	 عوضوم 	 نیا 	 یگزات 	و	 ندوب 	 عون 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دشاب 	 یم 	 راذگریثات 	 هلوقم 	 نیا 	 هب 	 یدایز 	 یریذپرAغت 	 لماوع 	 اریز 	 یشاب 	 هتشاد 	 یدیلقت
شهوژپ 	. دیزادرپب 	 ناتسا 	 قرش 	 رون 	 مایپ 	 یاه 	 هاگشناد 	 نایوجشناد 	 رب 	 یثایغ 	 تاغیلبت 	 یشخبرثا 	 یبایزرا 	 هب 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 ات 	 مینآ 	 رب 	 ام

زا (	 هتخاس 	 ققحم 	) همان 	 شسرپ 	 ییاوتحم 	 رابتعا 	 شجنس 	 روظنم 	 هب 	. دشاب 	 یم 	 یقیسوم 	 ءامسا 	 شور 	 ظاحل 	 زا 	 یدربراک 	 فده 	 ظاحل 	 زا 	 رضاح
زا 	 لصاح 	 یاه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 روظنم 	 هب 	. تسا 	 دیدرگ 	 هدافتسا 	 اپاگ 	 بیرض 	 زا 	 ییایاپ 	 شجنس 	 روظنم 	 هب 	 نینچمه و	 	 ناگربخ 	 تارظن
هداد 	 لیلحت 	و	 شهوژپ 	 یلصا 	 یاهریغتم -، شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	 عیزوت 	 یارب 	SPSS	 یرامآ 	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یرامآ 	 زاین 	 اب 	 بسانتم 	 زین 	 همان 	 شسرپ

اب 	 ناوت 	 یم 	 هک 	 دنک 	 یم 	 در 	 ار 	 رگید 	 یخرب 	و	 د\ات 	 ار 	 تایضرف 	 زا 	 یدادعت 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 جیاتن 	. تسا 	 هدیدرگ 	 هدافتسا 	 شهوژپ 	 یاه
. درک 	 یسررب 	 شهوژپ 	 یموهفم 	 لدم 	 یاهریغتم 	 زا 	 کی 	 ره 	 رد 	 ار 	 یسایق 	 تاغیلبت 	 یشخبرثا 	 اه 	 هتفای 	 نیا 	 کمک

: یدیلک 	 تاملک
لوصحم 	 یریگرد 	 هجرد 	، تاغیلبت 	 هب 	 شرگن 	، دنرب 	 هب 	 شرگن 	، یثایغ 	 تاغیلبت 	 تدش
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