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: هلاقم 	 ناونع
ناریا 	 لابدنهرترب 	 گیل 	 نانکیزاب 	 دهعت 	 اب 	 نایبرم 	 یارگلمع 	و	 ارگ 	 لوحت 	 یربهر 	 یاه 	 کبس 	 طابترا

: راشتنا 	 لحم
(1390 :	 لاس )	11	 هرامش ,	 3	 هرود ,	 یشزرو 	 تیریدم 	 تاعلاطم 	 همانهامود

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 ملعم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 یجلاح 	 نسحم

هاشنامرک 	 یزار 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 نایتشدرز 	 نیریش

رهشملاسا 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 داتسا 	-	 سیوندنت 	 نودیرف

: هلاقم 	 هصلاخ
یرادافو 	و	 دهعت 	 شیازفا 	 هب 	 دناوتیم 	 یربهر 	 بسانم 	 یاه 	 کبس 	 زا 	 هدافتسا 	2006 .) ، ساب 	) تسا 	 دهعت 	، یربهر 	 یاهدرواتسد 	 نیرت 	 مهم 	 زا 	 یکی

و (	 1985 	) ساب 	 لدم 	 بوچراچ 	 رد 	 نایبرم 	ی	 ارگلوحت 	و	 ارگلمع 	 یربهر 	 یاه 	 کبس 	 نیب 	 هطبار 	 نعت 	، قیقحت 	 نیا 	 زا 	 فده 	. دوش 	 رجنم 	 ناوریپ
نانکیزاب 	 دهعت 4	و	 یلماعدنچ 	 یربهر 	 همانشسرپ 	 قیرط 	 زا 	 نایبرم 	 یربهر 	 کبس 	. تسا 	 ناریا 	 لابدنه 	 رترب 	 گیل 	 یاه 	 میت 	 نانکیزاب 	 یشزرو 	 دهعت

هزاس 	و	 ییاوتحم 	، یروص 	، یرهاظ 	) رابتعا 	 نعت 	 زا 	 سپ 	 روکذم 	 یاه 	 همانشسرپ 	. دش 	 یریگ 	 هزادنا 	5 یشزرو 	 دهعت 	 سایقم 	 همانشسرپ 	 قیرط 	 زا
یرامآ 	 هعماج 	 لک 	 ربارب 	 هک 	 یرامآ 	 هنومن 	 نیب 	 رد 	SCMS 	) یارب 	α=	0/90و 	MLQ	 یارب (	 α=	0/95	 ییایاپ و	 (	 یدات 	 یلماع 	 لیلحت 	 قیرط 	 زا
دهعت 	 نازیم 	 ینیب 	 شیپ 	و	 هطبار 	 نعت 	 یارب 	و	 یفیصوت 	 رامآ 	 شور 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 روظنمهب 	. دوب 	 رفن 	218	 اهنآ 	 دادعت 	 هک 	 دش 	 عیزوت
ناشن 	 اه 	 هتفای 	. دش 	 هدافتسا 	 هریغتمدنچ 	و	 هریغتم 	 کت 	 نویسرگر 	 زا 	، نایبرم 	ی	 ارگلوحت 	و	 ارگلمع 	 یربهر 	 یاهکبس 	 قیرط 	 زا 	 نانکیزاب 	 یشزرو

نیب 	 زا 	. دنراد 	 ار 	 نانکیزاب 	 دهعت 	 ینیب 	 شیپ 	 ناوت 	ß=	0/44	 اب 	 ارگلمع 	 یربهر 	و	 نانکیزاب 	 دهعت 	 ینیب 	 شیپ 	 ناوت 	ß=0/53	 اب 	 ارگلوحت 	 یربهر 	 داد
، ارگلمع 	 یربهر 	 یاه 	 هفلوم 	 نیب 	 زا و	 (	 ß=0/28 	) یدرف 	 یاهتوافت 	 هب 	 هجوت و	 (	 ß=0/32 	) یرکف 	 شلات 	 هب 	 بیغرت 	، ارگلوحت 	 یربهر 	 یاه 	 هفلوم

دهعت 	 اب 	 یراد 	 ینعم و	 	 تبثم 	 طابترا (	 ß=0/18 	) تایانثتسا 	 رب 	 ینتبم 	 لعفنم 	 تیریدم و	 	ß=0/40 )) ییاضتقا 	 یاه 	 شاداپ 	 رب 	 ینتبم 	 تیریدم
؛ دراد 	 رثا 	 نانکیزاب 	 دهعت 	 شیازفا 	 رد 	 ارگلمع 	 یربهر 	 کبس 	 زا 	 شیب 	 ارگلوحت 	 یربهر 	 کبس 	 هک 	 دوشیم 	 طابنتسا 	 نینچ 	 اه 	 هتفای 	 زا 	. دنراد 	 نانکیزاب

. دنشوکب 	 دوخ 	 یربهر 	 کبس 	 رد 	 ییارگلوحت 	 یاهیگژیو 	 دوبهب 	 یارب 	 دوشیم 	 هیصوت 	 نایبرم 	 هب 	 نیاربانب

: یدیلک 	 تاملک
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