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: هلاقم 	 ناونع
نایرتشم 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 یشورف 	 هدرخ 	 تیصخش 	و	 هدش 	 کرد 	 تیفیک 	، شرگن 	 شقن

: راشتنا 	 لحم
(1397 :	 لاس 	) موس 	 هرازه 	 رد 	 تیریدم 	و	 یرادباسح 	 نیون 	 یاهشهوژپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمود

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 دنواده 	 یبتجم

کینورتکلا 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 بسن 	 یمراص 	 هلادمح

: هلاقم 	 هصلاخ
قیقحت 	 شور 	. دشابیمنایرتشم 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 یشورف 	 هدرخ 	 تیصخش 	و	 هدش 	 کرد 	 تیفیک 	، شرگن 	 شقن 	 یسررب 	 رضاح 	 قیقحت 	 یلصا 	 فده
یشیامیپ -	 یفیصوت 	 تاقیقحت 	 عون 	 زا 	 رضاح 	 قیقحت 	 نینچمه 	. دریگیم 	 رارق 	 یاهریجنز 	 یاه 	 هاگشورف 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 هک 	 ارچ 	 تسا 	 یدربراک

دادعت 	 ندوب 	 دودحمان 	 تلع 	 هب 	 هک 	 دشابیم 	 نارهت 	 رهش 	 رد 	 شوروک 	 یاهریجنز 	 هاگشورف 	 نایرتشم 	 رضاح 	 قیقحت 	 رد 	 هعلاطم 	 دروم 	 هعماج 	. تسا
زا 	 ینادیم 	 شخب 	 رد 	 هک 	 تسا 	 ینادیم 	و	 یا 	 هناخباتک 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 شور 	. تفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	و	 باختنا 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	384
هدش 	 هدافتسا 	PLS	smart	و 	spss	 رازفا 	 مرن 	 زا و	 	 ییزج 	 تاعبرم 	 لقادح 	 تاعلاطا 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 شور 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 همانشسرپ

نینچمه 	. تسا 	 راذگریثات 	 شورف 	 هدرخ 	 هب 	 تبسن 	 اهنآ 	 شرگنرب 	 یناعم 	 یعادت 	و	 نایرتشم 	 یهاگآ 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	 تیاهن 	 رد 	. تسا
نینچمه 	و	 تسا 	 راذگریثات 	 نایرتشم 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 نایرتشم 	 هدش 	 کرد 	 تیفیک 	و	 شورف 	 هدرخ 	 تیصخش 	، شورفهدرخ 	 هب 	 تبسن 	 شرگن

. تسا 	 راذگریثات 	 شورفهدرخ 	 تیصخش 	 رب 	 هدش 	 کرد 	 تمیق

: یدیلک 	 تاملک
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