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: هلاقم 	 ناونع
هخرک 	 دس 	 نزخم 	 بآ 	 تیفیک 	و	 یترارح 	 یدنب 	 هیلا 	 یدعب 	 ود 	 یزاسلدم

: راشتنا 	 لحم
(1397 :	 لاس 	) ملاسا 	 ناهج 	 یاهروشک 	 یزاسرهش 	و	 یرامعم , نارمع 	 سنارفنک

10 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
بآ 	 عبانم 	 تیریدم 	، نارمع 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یدادادخ 	 ایدان

لوفزد 	 روپاش 	 یدنج 	 یتعنص 	 هاگشناد 	 نارمع 	 هدکشناد 	 بآ 	 یسدنهم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 قفشمرکاذ 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
. دوشیم 	 ساسحا 	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 بآ 	 عبانم 	 یفیک 	 تیریدم 	 هب 	 هجوت 	 ترورض 	، سرتسد 	 رد 	 عبانم 	 تیدودحم 	و	 یبآ 	 عبانم 	 هب 	 رشب 	 زاین 	 هب 	 هجوت 	 اب
رثوم 	 یریگراکب 	و	 حیحص 	 تخانش 	 تروص 	 رد 	 هک 	 دشابیم 	 نزاخم 	 یفیک 	 تیریدم 	 ثحب 	 رد 	 راذگریثات 	و	 مهم 	 لماوع 	 هلمج 	 زا 	 یترارح 	 یدنبهیلا

و 	 یعیبط 	 یاهدنیآرف 	 تارثا 	 ینیبشیپ 	 ناکما 	 اهلدم 	. تفای 	 تسد 	 نزاخم 	 زا 	 یرت 	 هنیهب 	 یرادرب 	 هرهب 	 هب 	 ناوتیم 	 نآ 	 رد 	 لیخد 	 یاهرتماراپ
CE-QUAL-	 کیمانیدوردیه 	 یدعبود 	 یفیک 	 لدم 	. دنزاسیم 	 مهارف 	 ار 	 بآ 	 ییایمیش و	 	 یکیزیف 	 یاهیگژیو 	 رب 	 یناسنا 	 یاهتیلاعف

نزخم 	 هاگتخاس 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دریگیم 	 رارق 	 هدافتسا 	 دروم 	 کیراب و	 	 ینلاوط 	 اتبسن 	 یبآ 	 یاه 	 هرکیپ 	 رد 	، یبناج 	 یریگ 	 طسوتم 	 ضرف 	 اب 	W2
قمع - امد 	 تارPغت 	 یزاس 	 هیبش 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 دس 	 نیا 	 رد 	 یترارح 	 یدنب 	 هیلا 	 یزاس 	 هیبش 	 تهج 	 روکذم 	 لدم 	 زا 	، هخرکدس
هیلاریز 	و	 هیلاور 	 نیب 	 یا 	 هجرد 	43	 یامد 	 فلاتخا 	 اب 	 هام 	 دادرم 	 هک 	 دشابیم 	 ناتسمز 	 لصف 	 زجب 	 لاس 	 مامت 	 رد 	 یترارح 	 یدنب 	 هیلا 	 دادخر 	 رگنایب

. دیامنیم 	 هبرجت 	 ار 	 یترارح 	 یدنب 	 هیلا 	 نیرتدیدش

: یدیلک 	 تاملک
CE-QUAL-W2	 لدم 	، یترارح 	 یدنب 	 هیلا 	، بآ 	 تیفیک 	، هخرک 	 دس

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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