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: هلاقم 	 ناونع
ناریا 	 همیب 	 نایرتشم 	 رد 	 دنرب 	 تیصخش 	 یاه 	 طساو 	 شقن 	 اب 	 تراشب 	 رب 	 دنرب 	 تیوه 	و	 دامتعا 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1397 :	 لاس 	) زاب 	 یاه 	 یروآون 	و	 ینیرفآراک 	 سنارفنک 	 نیمتشه 	و	 تیریدم 	و	 یرادباسح 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمهدزای

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، ناغم 	 دابآ 	 سراپ 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ناغم 	 دابآ 	 سراپ 	 دحاو 	، تیریدم 	 هورگ 	-	 هداز 	 یماما 	 هماهلا

ناریا 	، ناغم 	 دابآ 	 سراپ 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، ناغم 	 دابآ 	 سراپ 	 دحاو 	، تیریدم 	 هورگ 	-	 هفیظو 	 لوسر

: هلاقم 	 هصلاخ
هدش 	 ماجنا 	 ناریا 	 همیب 	 نایرتشمرد 	 دنرب 	 تیصخش 	 یا 	 هطساو 	 شقن 	 اب 	 تراشب 	 رب 	 دنرب 	 تیوه 	و	 دامتعا 	 ریثات 	 نBعت 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 قیقحت
همیب 	 نایرتشم 	 یمامت 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 یشیامیپ 	 عونزا 	و	 یگتسبمه -	 یفیصوت 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 قیقحت 	 شور 	. تسا

هب 	 یفداصتریغ 	 شور 	 هب 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	373	 یسجرک 	و	 ناگروم 	 لودج 	 هب 	 هجوتاب 	 اهنآ 	 نیب 	 زا 	 هک 	 دشابیم 	 رهش 	 نیگشم 	 رد 	 ناریا
دنرب 	 تیوه (2003)؛	 ناراکمه 	و	 رتسلابوداگلد 	 دنرب 	 دامتعا 	 درادناتسا 	 یاه 	 همانشسرپ 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. دندش 	 باختناسرتسد 	 رد 	 تروص
دنرب 	 دامتعا 	 همانشسرپ 	 ییایاپ 	. دشاب 	 یم (	 	؛(2009 زنوج 	 دنرب 	 تیصخش و	 (	 1394 	) ناراکمه 	و	 یچولب 	 دنرب 	 تراشب 2000)؛	 	) ثروفشآ 	و	 لیم

ییاوتحم 	 ییاور 	و	 هدش 	 دQات 	و	 هبساحم 	 خابنورک 	 یافلآ 	 شور 	 اب (	 0/83 	) دنرب 	 تیصخشو (	 0/91 	) دنرب 	 تراشب 	،(0/84 	) دنرب 	 تیوه 	،(0/90)
، فونریمسافورگوملوک 	 نومزآ 	 زا 	 اهریغتم 	 عیزوت 	 ندوب 	 لامرن 	 یسررب 	 یارب 	. تسا 	 هدیدرگ 	 دQات 	 دروم 	 ناسانشراک 	و	 دیتاسا 	 رظن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 زین
زا 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا SmartPLS3	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لدم 	 شزارب 	 یارب 	و	 قیقحت 	 تایضرف 	 نومزآ 	 یارب
تیوه 	و	 دامتعا 	 زین 	و	 دنراد 	 ریثات 	 ناریا 	 همیب 	 نایرتشم 	 دنرب 	 تراشب 	 رب 	 یرادانعمتروص 	 هب 	 دنرب 	 تیوه 	و	 دامتعا 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 شهوژپ 	 لدم

. دراد 	 ریثات 	 دنرب 	 تراشب 	 رب 	 یرادانعم 	 تروص 	 هب 	 زین 	 دنرب 	 تیصخش 	 یفرط 	 زا 	، دنراد 	 ریثات 	 دنرب 	 تیصخشرب 	 یرادانعم 	 تروص 	 هب 	 دنرب
یا 	 هطساو 	 شقن 	 رهشنیگشم 	 ناریا 	 همیب 	 نایرتشم 	 رد 	 دنرب 	 تراشب 	و	 دنرب 	 دامتعا 	 هطبار 	 دروم 	 رد 	 دنرب 	 تیصخش 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتننینچمه
هیارا 	 لدم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 زین 	 لدم 	 یسررب 	. دشاب 	 یمن 	 رادانعم 	 یرامآ 	 ظاحل 	 زا 	 شقن 	 نیا 	 دنرب 	 تراشب 	و	 تیوه 	 هطبار 	 دروم 	 رد 	 اما 	 دراد 	 یرادانعم

.(0/67 	) تسا 	 رادروخرب 	 بسانم 	 شزارب 	 زا 	 هدش

: یدیلک 	 تاملک
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