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: هلاقم 	 ناونع
ییانعم 	 بو 	 رد 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 یاه 	 یژتارتسا 	 رب 	 یموهفم 	و	 اوتحم 	 یبایرازاب 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) تاعلاطا 	 یروانف 	و	 رتویپماک 	 مولع 	 رد 	 نیون 	 تاعلاطم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

20 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
	و مولع 	 دحاو 	) یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 هورگ 	،	 تیریدم 	 هدکشناد 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرجنخ 	 هموصعم

( تاقیقحت

رتویپماک 	 یسدنهم 	 هورگ 	،( نهدور 	 دحاو 	) یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد - هاگشناد 	 رایداتسا 	و	 ارتکد 	 قوف 	 رگشهوژپ 	-	 یماما 	 رایرهش 	 ریم

تاعلاطا 	 یروانف 	 هورگ 	، عیانص 	 یسدنهم 	 هدکشناد - یسوط 	 نیدلا 	 ریصن 	 هجاوخ 	 یتعنص 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 یدیمح 	 هللا 	 تجح

: هلاقم 	 هصلاخ
یبوخ 	 هب 	 تاعلاطا 	 هک 	 تسا 	 مزلا 	 عماج و	 	 حیحص 	 یبایزاب 	 روظنم 	 هب 	. تسا 	 تاعلاطا 	 هب 	 یسرتسد 	 یاه 	 هار 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	 بو 	 هزورما

رد 	 یدیلک 	 شقن 	 هکاه 	 یژولوتنآ 	، رما 	 نیا 	 ققحت 	 یارب 	. دشاب 	 کرد 	 لباق 	 زین 	 اه 	 نیشام 	 یارب 	 تاعلاطا 	 نیا ، ناسنا 	 رب 	 هولاع 	 ات 	 دوش 	 یهدنامزاس
بیکرت 	 طسوت 	 ناوت 	 یم 	 هنوگچ 	 هک 	 دید 	 دیاب 	 لاح 	. دنا 	 هدش 	 حرطم 	، دنشاب 	 یم 	 ناگژاو 	 نیب 	 ییانعم 	 طابترا 	 رگنایب 	و	 دنتسه 	 اراد 	 ار 	 ییانعم 	 بو
هجیتن 	 نیرتهب 	، وجتسج 	 یاهروتوم 	 طسوت 	 بو 	 یاه 	 شواک 	 رد 	 نایرتشم 	 یاهزاین 	 هب 	 ییوگخساپ 	 رد 	 یموهفم 	و	 اوتحم 	 یبایرازاب 	 اب 	 ییانعم 	 بو

کی 	، یتاقیقحت 	 راک 	 عون 	 رظن 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دومن 	 یریگولج 	 ناربراک 	 یارب 	 یرورض 	 ریغ 	 تاعلاطا 	 شیامن 	 زا 	و	 داد 	 هیارا 	 نامز 	 نیرتهاتوک 	 رد 	 ار
ار 	 یدیلک 	 یاه 	 لماع 	 ات 	 میوش 	 دنم 	 هرهب 	 هنیمز 	 نیا 	 رد 	 ناگربخ 	 رظن 	 هطقن 	 زا 	 ات 	 تسا 	 هدش 	 نآ 	 رب 	 یعس 	و	 دور 	 یم 	 رامش 	 هب 	 یدربراک 	 شهوژپ

نایرتشم 	 اب 	 طباور 	 رب 	 راذگریثات 	و	 مهم 	 لماع 	 هس 	 نآ 	 رد 	 هک 	 تسا 	 هدش 	 داهنشیپ 	 یراتخاس 	 هلداعم 	 لدم 	 کی 	، اتسار 	 نیا 	 رد 	. م]امن 	 جارختسا
وگلا 	 داهنشیپ 	 اب 	، اهتنا 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 فلتخم 	 دعب 	 هس 	 زا 	 ییانعم 	 بو 	 یور 	 رب 	 اوتحم 	 تیفیک 	 یسررب 	 هب 	، همادا 	 رد 	. تسا 	 هدیدرگ 	 حرطم
هدش 	 یدنب 	 هشوخ 	 یواک 	 هداد 	 یاه 	 کینکت 	 طسوت 	 هک 	 ار 	 ناگژاو 	 نیب 	 ییانعم 	 طابترا 	، یژولوتنآ 	 کی 	 یزاس 	 هدایپ 	 اب 	و	 قوف 	 یاه 	 هفلوم 	 زا 	 یریگ

. ددرگ 	 مهارف 	 نایرتشم 	و	 ناگدنشورف 	 نیب 	 درب – درب 	 طابترا 	 یرارقرب 	 ناکما 	 ات 	 دنا

: یدیلک 	 تاملک
CRM	، یژولوتنآ 	، یموهفم 	 یبایرازاب 	، ییاوتحم 	 یبایرازاب 	،	Web	3	، ییانعم 	 بو

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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