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: هلاقم 	 ناونع
دامتعا 	 ریغتم 	 یرگ 	 یجنایم 	 اب 	 نایرتشم 	 طسوت 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 شریذپ 	 رد 	 یریذپ 	 کسیر 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یاه 	 تصرف 	و	 اه 	 تفرشیپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیتسخن

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ییارجا 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 هدازدیشر 	 اراس

ییارجا 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 ییلاع 	 هبوبحم

: هلاقم 	 هصلاخ
کی 	 شریذپ 	 رد 	 یفلتخم 	 لماوع 	. دنک 	 یم 	 ن=عت 	 هعماج 	 زاین 	 ار 	 نآ 	 تیهام 	و	 دراد 	 نامزاس 	 هعسوت 	 رد 	 یساسا 	 شقن 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 هزورما

یلصا 	 هلیسم 	 اذل 	. دوش 	 هجاوم 	 تسکش 	 اب 	 دناوت 	 یم 	 هدش 	 ماجنا 	 یاه 	 تیلاعف 	 یمامت 	 اهنآ 	 نتفرگ 	 رظنرد 	 نودب 	 هک 	 تسا 	 لیخد 	 نیعم 	 یروانف
نیرت 	 یلصا 	و	 نیرتمهم 	 دامتعا 	 مدع 	 هزورما 	 اریز 	. تس 	ا	 دامتعا 	 یجنایم 	 شقن 	و	 یروانف 	 شریذپ 	 رد 	 یریذپ 	 کسیر 	 ریثات 	 یسررب 	 رضاح 	 قیقحت
لدم 	 یاهریغتم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 نیا 	 هلاقم 	 نیا 	 زا 	 فده 	 هجیتن 	 رد 	. دشاب 	 یم 	 کینورتکلا 	 تامدخ 	 زا 	 هدافتسا 	 رد 	 نایرتشم 	 ینارگن

یروانف 	 شریذپ 	 رد 	 یریذپ 	 کسیر 	 ریثات 	 یسررب 	 هب (	 Trust 	) دامتعا 	 ریغتم و	 (	 TPB 	) هدش 	 یزیر 	 همانرب 	 راتفر 	 هیرظن و	 (	 TAM 	) یروانف 	 شریذپ
رد 	 یساسا 	 لیاسم 	 هلمج 	 زا 	. دناسر 	 یم 	 نام 	 یلصا 	 فده 	 هب 	 ار 	 ام 	 هک 	 میتفای 	 تسد 	 یقیفلت 	 لدم 	 هب 	 هدش 	 ماجنا 	 تاقیقحت 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. میزادرپب

ریثات 	 نایرتشم 	 کینورتکلا 	 تامدخ 	 شریذپ 	 رب 	 دناوت 	 یم 	 یلماوع 	 هچ 	 یقیفلت 	 لدم 	 هدنزاس 	 لماوع 	 بوچراهچ 	 رد 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 قیقحت 	 نیا
. تسا 	 تروص 	 هچ 	 هب 	 یموهفم 	 لدم 	 نیا 	 یاهریغتم 	 نیب 	 هطبار 	و	 دراذگب

: یدیلک 	 تاملک
هدش 	 یزیر 	 همانرب 	 راتفر 	 هیرظن 	، یروانف 	 شریذپ 	 لدم 	، شرگن 	، دامتعا 	، یریذپ 	 کسیر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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