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: هلاقم 	 ناونع
	و ملع 	 کراپ :	 هعلاطم 	 دروم 	) یتباقر 	 طیحم 	 شیوپ 	 یجنایم 	 شقن 	 نتفرگرظنرداب 	 هنانیرفآراک 	 یاه 	 تصرف 	 قلخرب 	 یناسنا 	 هیامرس 	 ریثات 	 یسررب

( نارهت 	 سیدرپ 	 یروانف

: راشتنا 	 لحم
(1397 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 تیریدم 	 رد 	 یدربراک 	 یاهشهوژپ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمجنپ

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، دابآ 	 مرخ 	، ناتسرل 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	، یبایرازاب 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یبسامهط 	 هیمس

ناریا 	، دابآ 	 مرخ 	، ناتسرل 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	، یبایرازاب 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یناراس 	 دیمحدیس

ناریا 	، دابآ 	 مرخ 	، ناتسرل 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	، یبایرازاب 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یداهرف 	 بنیز

: هلاقم 	 هصلاخ
یقاب 	 تباقر 	 هنحص 	 ردهراومه 	 دنناوتب 	 اهنآ 	 هکنیا 	 یارب 	، دهد 	 یم 	 رارق 	 اه 	 نامزاس 	 یور 	 ارف 	 ار 	 ییاه 	 شلاچ 	 امیاد 	 هک 	 یطیحم 	 تارغت 	 ببس 	 هب
یراک 	 یاهدنیآرفرد 	 دنناوتب 	 هدش 	 هنیداهن 	 یدنمناوتهطساو 	 هب 	 هک 	 دنراد 	 یدنمناوت 	 دارفا 	 هب 	 زاین 	، دننک 	 هرادا 	 دوخ 	 عفن 	 هب 	 ار 	 تارغت و	 	 دننامب
نورد 	 رد 	 ار 	 ینیرفآراک 	 دناوت 	 یم 	 عیسو 	 سایقم 	 هب 	 اهنآ 	 یزاسدنمناوت 	 قیرطزایناسنا 	 عبانم 	 هعسوت 	 رگید 	 نایب 	 هب 	. دننزب 	 ینیرفآراک 	 هب 	 تسد
ریغتم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هنانیرفآراک 	 یاه 	 تصرف 	 قلخ 	 رب 	 یناسنا 	 هیامرس 	 ریثات 	 یسررب 	 قیقحت 	 نیاماجنا 	 زا 	 فده 	 اذل 	. ددرگ 	 ببس 	 نامزاس
رضاح 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یگتسبمه - یفیصوت 	 عون 	 زاو 	 یدربراک 	 یا 	 هعلاطم 	، شهوژپ 	 نیا 	. تسا 	 یتباقرطیحم 	 شیوپ 	 یجنایم

زا 	 یریگ 	 هنومن 	 هک 	 دنهدیملیکشت 	 تکرش 	126	 رب 	 لمتشم 	 اب 	 نارهت 	 سیدرپ 	 یروانف 	و	 ملع 	 کراپ 	 رد 	 رقتسم 	 ناینب 	 شناد 	 یاه 	 تکرش 	 ناریدمار
هک 	 دش 	 هدافتسا 	 همانشسرپ 	 زا 	 تاعلاطا 	 یروآدرگیارب 	. تفرگ 	 ماجنا 	 رفن 	96	 هنومن 	 مجح 	 اب 	 سرتسد 	 رد 	 یفداصتریغ 	 شور 	 هب 	 یرامآ 	 هعماج
دات 	 اوتحم 	 ییاور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 زین 	 همان 	 شسرپ 	 ییاور 	و	 تشگ 	 نعتیبیکرت 	 ییایاپ 	 بیرض 	و	 خابنورک 	 یافلآ 	 رایعم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 نآ 	 ییایاپ
دروم 	 یراتخاس 	 تلاداعم و	 	 یفیصوت 	 رامآ 	 یاه 	 شور 	 قیرط 	 زا و	 	spss22,	 smart	 PLS یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	. دش
تروص 	 هب 	 نامزاس 	 یناسنا 	 هیامرس 	 هک 	 داد 	 ناشن 	و	 دش 	 قیقحت 	 یلصا 	 هیضرف 	 راهچ 	 دات 	 ببس 	 شهوژپ 	 جیاتن 	. دنتفرگ 	 رارق 	 لیلحت 	و	 هیزجت

. تسا 	 راذگریثات 	 هنانیرفآراک 	 یاه 	 تصرف 	 قلخ 	 رب 	، یتباقر 	 طیحم 	 شیوپ 	 ریغتم 	 قیرط 	 زا 	 میقتسم 	 ریغ 	 ومیقتسم

: یدیلک 	 تاملک
هنانیرفآراک 	 یاه 	 تصرف 	 قلخ 	، یروانف 	و	 ملع 	 کراپ 	، یتباقر 	 طیحم 	 شیوپ 	، یناسنا 	 هیامرس
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