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: هلاقم 	 ناونع
( ربیلک 	 نارابسرا 	 یاهلگنج : یدروم 	 هنومن ) نآرادیاپ 	 هعسوت 	 یوگلا 	 هی 	 ارا 	و	 یرگشدرگ 	 یطیحم 	 تسیز 	 تارثا 	 یبایزرا 	و	 لیلحت

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) یتخرد 	 یسانشهاگ 	و	 یطیحم 	 تسیز 	 یاه 	 شلاچ 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 هاگشناد 	، یزاسرهش 	 هدکشناد 	، یزاسرهش 	، دشرا 	 سانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرسفا 	 لوسر

ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	، یزاسرهش 	 هورگ 	، یزاسرهش 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرایاقآ 	 رفعظ

زیربت 	 هاگشناد 	، یرهش 	 یزیر 	 همانرب 	و	 ایفارغج 	 سانشراک 	-	 یزیزع 	 دواد

: هلاقم 	 هصلاخ
، یعامتجا 	 توافتم 	 یاه 	 زاین 	 بسح 	 رب 	 خیرات 	 لوط 	 رد 	 اه 	 ناسنا 	و	 هدوب 	 یناسنا 	 عماوج 	 هجوت 	 دروم 	 زاب 	 رید 	 زا 	 هک 	 تسا 	 یا 	 هدیدپ 	 یرگشدرگ

هدیچیپ 	 هطبار 	 تسیز 	 طیحم 	و	 یرگشدرگ 	 نیب 	 هطبار 	. دنریگ 	 هرهب 	 نآ 	 دنمشزرا 	 یاهدمایپ 	 زا 	 ات 	 دنا 	 هدومن 	 شلات 	 یسایس 	و	 یخیرات 	، یداصتقا
یگدولآ 	 نوچمه 	 یدراوم 	، دشاب 	 هتشاد 	 تسیز 	 طیحم 	 رب 	 یرابن 	 ایز 	 تارثا 	 دناوت 	 یم 	 هک 	 تسا 	 یدایز 	 یاهتیلاعف 	 هدنرادرب 	 رد 	 هدیدپ 	 نیا 	 تسا 	 یا

تکرح 	 زا 	 یشان 	 ادص 	و	 اوه 	 یگدولآ 	و	 اهنیمز 	 بیرخت 	 زا 	 لصاح 	 یطیحم 	 تسیز 	 یاهنایز 	، نارگشدرگ 	 طسوت 	 هلابز 	 دیلوت 	، اهبلاضاف 	 طسوت 	 بآ
اب 	 تسا 	 یخیرات 	 یا 	 هقطنم 	 کی 	، هک 	 تسا 	 نارابسرا 	 یاهلگنج 	 هعلاطمدروم 	 هقطنم 	. دنشاب 	 یم 	 تارثا 	 نیا 	 هلمج 	 زا 	 اهلیبموتا و	 	 اهامیپاوه
یم 	 یگدنز 	 نآ 	 رد 	 رفن 	 نویلیم 	 مین 	 بیرق 	 ترجاهم 	 یلااب 	 خرن 	 مغر 	 یلع 	 هک 	 ناریا 	 روشک 	 برغ 	 لامش 	 رد 	 عبرم 	 رتمولیک 	 رازه 	12	 زا 	 شیب 	 تعسو

، یرادغاب 	، یرادماد 	، یزرواشک 	 یطیحم 	 یاه 	 ناوت 	 یاراد 	 اتدمع 	 نارابسرا 	. تسا 	 هقظنم 	 نیا 	 هب 	 نارگشدرگ 	 میظع 	 لیس 	 دهاش 	 هلاسره 	و	 دننک
تاعلاطم 	 قیرط 	 زا 	 یفیصوت 	 تاعلاطا و	 	 اه 	 هداد 	 ادتبا 	 هک 	 تسا 	 یشیامیپ و	 	 یفیصوت 	 هلاقم 	 نیارد 	 قیقحت 	 شور 	. تسا 	 یرگشدرگ و	 	 ندعم

نارکوک 	 لومرف 	 طسوت 	 هک 	 دوخ 	 یرامآ 	 هعماج 	 یارب 	 سپس 	. دیدرگ 	 یروآ 	 عمج 	 اه 	 همان 	 نایاپ و	 	 تلااقم 	، بتک 	 هعلاطم 	 لماش 	 یا 	 هناخباتک
هدافتسا 	SPSS	,Excel	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 تهج 	. دوش 	 یم 	 هدافتسا 	 همان 	 شسرپ 	 کینکتزا 	، تسا 	 دمآ 	 تسد 	 هب 	 رفن 	150	 رب 	 لمتشم

ثعاب 	 هقطنم 	 نیارد 	 مسیروت 	 دشر 	، هک 	 تسا 	 نیا 	 زا 	 یکاح 	 جیاتن 	. ددرگ 	 یم 	 هیارا 	 ییاهداهنشیپ 	 قیقحت 	 یاه 	 هتفای 	 هب 	 هجوتاب 	 اتیاهن و	 	 هدش
یضارا 	 صوصخب 	 یضارا 	 یربراک 	 رZغت 	، طیحم 	 یکیژولوکا 	 لداعت 	 ندروخ 	 مهب 	، 	 تسیز 	 طیحم 	 بیرخت و	 	 یژرنا 	 یاضاقت 	 نازیم 	 شیازفا
شرتسگ 	 ضراوع 	 رگید 	 زا 	 زین 	 یرهش 	 هعسوت 	و	 اهزادنا 	 مشچ 	 نتفر 	 نیب 	 زا 	، یهایگ 	 ششوپرZغت 	، یعیبط 	و	 ییابیز 	 یاهشزرا 	 شهاک 	، یزرواشک

. دشاب 	 یم 	 مسیروت

: یدیلک 	 تاملک
ربیلک 	 نارابسرا 	 یاهلگنج 	، رادیاپ 	 هعسوت 	، یطیحم 	 تسیز 	 تارثا 	، یرگشدرگ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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