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: هلاقم 	 ناونع
یروآون 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 یلام 	 درکلمعرب 	 یداصتقا 	و	 یعامتجا 	 یاه 	 تیلویسم 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	 رد 	 نیون 	 یاه 	 هشیدنا 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیلوا

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
هواس 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یبرع 	 مظعا

هواس 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 یردص 	 نیورپ

: هلاقم 	 هصلاخ
فذح 	 تباقر 	 هنحص 	 زا 	 دوز 	 ای 	 رید 	 دشاب 	 هتشادن 	 ییلااب 	 یلام 	 درکلمع 	 هک 	 یکناب 	 عقاو 	 رد 	و	 تسا 	 یتایح 	 یا 	 هلاسم 	 کناب 	 کی 	 یارب 	 یلام 	 درکلمع
ماگنه 	 هب 	 اه 	 کناب 	 ات 	 دوش 	 یم 	 ثعاب 	 هلاسم 	 نیمه 	. دراد 	 ربرد 	 ییاه 	 هنیزه 	، کناب 	 یعامتجا 	 یاه 	 تیلویسم 	 نیمات 	 لاح 	 نیع 	 رد 	. دش 	 دهاوخ
یرطخ 	 یعامتجا 	 تیلویسم 	 نیمات 	 ایآ 	 هک 	 دنوش 	 دیدرت 	 راچد 	 یعامتجا 	 تیلویسم 	 یاه 	 همانرب 	 رد 	 لاعف 	 روضح 	و	 تکراشم 	 یارب 	 یریگ 	 میمصت
شقن 	 اب 	 یلام 	 درکلمع 	 رب 	 یداصتقا 	 تیلویسم و	 	 یعامتجا 	 تیلویسم 	 نایم 	 هطبار 	، شهوژپ 	 نیا 	 اذل 	 تشاد 	 دهاوخن 	 اهنآ 	 یلام 	 درکلمع 	 یارب

شهوژپ 	 نیا 	. دشاب 	 ناش 	 یعامتجا 	 تیلویسم 	 یاه 	 همانرب 	 رد 	 اه 	 کناب 	 یاشگهار 	 دناوتب 	 ات 	، تسا 	 هدادرارق 	 یسررب 	 دروم 	 ار 	 یروآون 	 یجنایم
طسوت 	 نآ 	 ییاور 	 هک 	 تسا 	 درادناتسا 	 همانشسرپ 	، شهوژپ 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 رازبا 	. تسا 	 یشیامیپ 	 شور 	و	 یفیصوت 	 عون 	، یدربراک 	 فده 	 رظنزا
هبساحم 	0/82	 خابنورک 	 یافلآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یتامدقم 	 هعلاطم 	 کی 	 رد 	 نآ 	 ییایاپ 	و	 نRعت 	، یلم 	 کناب 	 دشرا 	 ناریدم 	 زا 	 یدادعت 	و	 امنهار 	 داتسا

اب 	ی	 ریگ 	 هنومن 	و	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 سرتسد 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 دشاب 	 یم 	 دودحم 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	 هک 	 نیا 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. دیدرگ
مرن 	 زا 	، مود 	 هلحرم 	 رد 	و	 یرامآ 	 لیلحت 	 یارب 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	، لوا 	 هلحرم 	 رد 	. دش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 دشرا 	 ناریدم 	225	 ناگروم 	 لودج 	 زا 	 هدافتسا

دیدرگ 	 صخشم 	T-value	 نومزآ ،	و	 بیارض 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 زا 	 سپ 	. دش 	 هدافتسا 	 شهوژپ 	 یاه 	 هیضرف 	 لیلحت 	 یارب 	PLS	 رازفا
نیب 	 ریثات 	 رد 	 یجنایم 	 شقن 	 یروآون 	 نینچمه 	. تسا 	 راذگ 	 ریثات 	 یلام 	 درکلمع 	 رب 	 یروآون و	 	 یداصتقا 	 تیلویسم 	، یعامتجا 	 تیلویسم 	 هک

. دراد 	 ار 	 یلام 	 درکلمع 	 رب 	 یداصتقا 	 تیلویسم 	و	 یعامتجا 	 تیلویسم

: یدیلک 	 تاملک
یلم 	 کناب 	، یلام 	 درکلمع 	، یروآون 	، یداصتقا 	 تیلویسم 	، یعامتجا 	 تیلویسم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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