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: هلاقم 	 ناونع
طسوتم 	و	 کچوک 	 یاه 	 تکرش 	 رد 	 نیمات 	 هریجنز 	 یکباچ 	 رب 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 یریگراکب 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1397 :	 لاس 	) ناریا 	 داصتقا 	و	 یرادباسح 	، تیریدم 	 مولع 	 تاعلاطم 	 رد 	 نیون 	 یاهدرواتسد 	 یشهوژپ 	 یملع 	 سنارفنک 	 نیلوا

21 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
تراجت 	 کناب 	 دنمراک 	 جرک 	 یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 قفش 	 دمص

جرک 	 یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 هاگشناد 	 داتسا 	-	 یمیاد 	 هدیحو

: هلاقم 	 هصلاخ
و 	 تیقفوم 	 یارب 	 اه 	 نامزاس 	 طیارش 	 نیا 	 تحت و	 	 تسا 	 هدرک 	 ور 	 هبور 	 یفلتخم 	 یاه 	 شلاچ 	 اب 	 ار 	 اهنامزاس 	، زورما 	 یایند 	 رد 	 عیرس 	 تارJغت
زا 	 یکی 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	. دنراد 	 هدش 	 داجیا 	 یاه 	 تصرف 	 زا 	 نیون 	 یاه 	 یروانف 	و	 یتیریدم 	 یاهرازبا 	 کمک 	 هب 	 زاین 	 یتباقر 	 تیزم

طسوتم و	 	 کچوک 	 یاه 	 تکرش 	 رد 	 نیماتهریجنز 	 یکباچ 	 رب 	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 ریثات 	 یسررب 	 قیقحت 	 نیا 	 زا 	 فده 	. تسا 	 اهرازبا 	 نیا
یشیامیپ 	–	 یفیصوت 	، اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 هوحن 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 تاقیقحت 	 عون 	 زا 	، فده 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	. تسا 	 زربلا 	 ناتسا 	 ییاذغ 	 عیانص

شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 تسا 	 زربلا 	 ناتسا 	 ییاذغ 	 عیانص 	 رد 	 لاعف 	 طسوتم و	 	 کچوک 	 یاه 	 تکرش 	 ناریدم 	 قیقحت 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا
یروآ 	 عمج 	 نیمات 	 هریجنز 	 یکباچ 	و	 تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 یاهریغتم 	 هب 	 طوبرمیاه 	 همانشسرپ 	و	 باختنا 	 دارفا 	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن
رازفا 	 مرن 	 کمک 	 اب و	 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	، تایضرف 	 نJعت و	 	 شهوژپ 	 رد 	 رظن 	 دروم 	 داعبا 	 ندش 	 صخشم 	 زا 	 سپ 	. دیدرگ

تاعلاطا 	 متسیس 	 یریگراکب 	 هک 	 دهدیم 	 ناشن 	 لدم 	 نیمخت 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن 	. دیدرگ 	 هیارا 	 جیاتن 	 تیاهن 	 رد 	و	 لیلحت 	 اه 	 هداد 	SMART	PLS
تبثم 	 ریثات (	 	0/812	 ریسم 	 بیرض :	 رازاب 	 تارJغت 	 هب 	 ییوگخساپ 	0/835	 ریسم 	 بیرض :	 رازاب 	 تارJغت 	 کرد 	) نیمات 	 هریجنز 	 یکباچ 	 رب 	 یتیریدم

. دراد 	 یرادانعم و	

: یدیلک 	 تاملک
تیریدم 	 تاعلاطا 	 متسیس 	، نیمات 	 هریجنز 	 یکباچ 	، نیمات 	 هریجنز

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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