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: هلاقم 	 ناونع
( هر 	) ینیمخ 	 ماما 	 هاگدید 	 رب 	 ینتبم 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 یوگلا

: راشتنا 	 لحم
(1386 :	 لاس )	1	 هرامش ,	 1	 هرود ,	 ثیدح 	و	 نآرق 	 تاعلاطم 	 همانلصفود

30 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
درونجب 	 هاگشناد 	 رایداتسا 	-	 هداز 	 خیش 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
ثحب 	 مغر 	 هب 	. تسا 	 ناناملسم 	 ام 	 ینید 	 ناربه 	 هریس 	و	 راتفگ 	و	 ینید 	 نوتم 	 رد 	 هدش 	 حرطم 	 نیماضم 	 نیرت 	 یلاع 	 زا 	 یکی 	، یرازگتمدخ 	و	 تمدخ
بلاق 	 رد 	 نآ 	 قیداصم 	و	 موهفم 	 نیا 	 زونه 	 اما 	، دریگ 	 یم 	 تروص 	 ام 	 هعماج 	 ناربهر 	و	 ناریدم 	 نایم 	 هنیمز 	 نیا 	 رد 	 هک 	 یناوارف 	 یاهوگتافگ 	و	 اه
نیدنچ 	 رد 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 یوگلا 	 ندش 	 یتایلمع 	و	 هدش 	 حرطم 	 زا 	 ههد 	 راهچ 	 دودح 	 هکنآ 	 لاح 	. تسا 	 هدشن 	 هیارا 	 نودم 	و	 یملع 	 یوگلا 	 کی
ربهر 	 کی 	 ناونع 	 هب 	،( هر 	) ینیمخ 	 ماما 	 ندادرارق 	 وگلا 	 اب و	 	 روشک 	 رد 	 یملع 	 لاخ 	 نیا 	 ندرک 	 رپ 	 روظنم 	 هب 	 قیقحت 	 نیا 	. درذگ 	 یم 	 یبرغ 	 روشک
یساسا 	 لاوس 	 هس 	 یسررب 	، قیقحت 	 نیا 	 زا 	 فده 	. تسا 	 هتخادرپ 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 هنیمز 	 رد 	 تیصخش 	 نآ 	 یاه 	 هشیدنا 	 یسررب 	 هب 	، رازگتمدخ

کی 	 هک 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هنیمز 	 نیا 	 رد 	 عماج 	 یوگلا 	 کی 	 هیارا و	 (	 هر 	) ینیمخ 	 ماما 	 هاگدید 	 زا 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 یگنوگچ 	و	 یتسیچ 	، ییارچ
نومضم 	 لیلحت 	 شور 	 زا (	 هر 	) ینیمخ 	 ماما 	 هاگدید 	 زا 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 یوگلا 	 یسررب 	 یارب 	، تسا 	 یفاشتکا 	 یفیصوت 	 عون 	 زا 	 یداینب 	 شهوژپ
بحاص 	 فلتخم 	 یاه 	 هاگدید 	و	 یرظن 	 ینابم 	 تسخن 	، رازگتمدخ 	 یربهر 	 اب 	 طبترم 	 نیماضم 	 ییاسانش 	و	 یروآدرگ 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا

	و جارختسا ، طبترم 	 یاه 	 نومضم 	، ماما 	 هفیحص 	 یدلج 	22	 هرود 	 لماک 	 هعلاطم 	و	 یسررب 	 اب 	 سپس 	، دش 	 یسررب 	 ریخا 	 یاه 	 لاس 	 یط 	 یبرغ 	 نارظن
رازفا 	 مرن 	 زا 	،( هر 	) ینیمخ 	 ماما 	 هاگدید 	 زا 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 عماج 	 یوگلا 	 نیودت 	 روظنم 	 هب 	. دنا 	 هدش 	 شرامش 	 اهنآ 	 یناوارف 	و	 هدیدرگ 	 یراذگدک

، بلاغ 	 نومضم 	 هس 	 یاراد 	 وگلا 	 نیا 	 دنهد 	 یم 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	 تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 نومضم 	 لیلحت 	 ماجنا 	 یارب 	NVivo8	 یفیک 	 قیقحت
وگلا 	 کی 	 بلاق 	 رد 	 زین 	 اه 	 نومضم 	 نیانایم 	 طباور 	. تسا 	 یعرف 	 نومضم 	و	22	 یلصا 	 نومضم 	و	110	 هدنهد 	 نامزاس 	 نومضم 	35	، ریگارف 	 هدزناپ

. تسا 	 هدش 	 هیارا 	 هدنیآ 	 تاقیقحت 	 یارب 	 ییاهداهنشیپ 	 زین 	 نایاپ 	 رد 	. دنا 	 هدش 	 هیارا

: یدیلک 	 تاملک
ماما 	 هفیحص 	، وگلا 	، نومضم 	 لیلحت 	،( هر 	) ینیمخ 	 ماما 	، رازگتمدخ 	 یربهر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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