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: هلاقم 	 ناونع
نآ 	 شریذپ 	 لیهست 	 روظنم 	 هب 	 یراکهار 	 هئارا 	TAM	و	 لدم 	 ساسارب 	 ناریا 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 رب 	 ینتبم 	 تملاس 	 ماظن 	 شریذپ 	 نازیم 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1388 :	 لاس 	) تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمشش

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
سابعردنب 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 یعاس 	 یماس

ناگزمره 	 هاگشناد 	 سردم 	-	 روپ 	 یدمحا 	 کراهب

ناملآ 	HPI	 هسسوم 	 رایداتسا 	-	 هداز 	 مساق 	 دمحم

ناگزمره 	 تارباخم 	 تکرش 	 ققحم 	-	 همکارت 	 کباب

: هلاقم 	 هصلاخ
روط 	 هب 	)	 یمومع 	 طیحم 	 رب 	 مه 	 هک 	 تسا 	 یراظتنا 	 لباق 	 ریثات 	 نازیم 	و	 تیمها 	 زا 	 یشان 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 هب 	 اهتلود 	و	 اه 	 نامزاس 	 هدنیازف 	 هجوت

، ناهج 	 هدش 	 یتعنص 	 هزات 	و	 هتفرشیپ 	 یاهروشک 	 رد 	. دراذگ 	 یم (	 صاخ 	 روطب 	)	 تملاس 	 اب 	 طبترم 	 یاهنامزاس 	 فلتخم 	 یاهتیلاعف 	 رب 	 مه و	 (	 ماع
تلاکشم 	 اب 	 ار 	 هعسوت 	 لاحرد 	 یاهروشک 	 اما 	 دبای 	 یم 	 شرتسگ 	 زور 	 هب 	 زور 	 نآ 	 یایازم 	 ظاحل 	 هب 	 تملاس 	 ماظن 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 هدافتسا
نیداینب 	 یتارغت 	 میمان 	 یم 	 کینورتکلا 	 تملاس 	 ماظن 	 ار 	 نآ 	 سپ 	 نیا 	 زا 	 هک 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 رب 	 ینتبم 	 تملاس 	 ماظن 	 دزاس 	 یم 	 هجاوم 	 یفلتخم
تملاس 	 ماظن 	 یفرعم 	 زا 	 سپ 	 هلاقم 	 نیا 	 تسا 	 هدروآ 	 دیدپ 	 نلاک 	 تیریدم 	و	 ینامزاس 	 نورد 	 تاررقم 	و	 یناوق 	،	 تملاس 	 اب 	 طبترم 	 یاهدنیارف 	 رد

لدم 	 ساسارب 	 ناریا 	 روشک 	 رد 	 کینورتکلا 	 تملاس 	 ماظن 	 ییاپرب 	 یاهشلاچ 	 یسررب 	 نمض 	 نآ 	 یاه 	 هزوح 	 زاکیره 	 یارذگ 	 رورم و	 	 کینورتکلا
هب 	 هجوت 	 اب 	 نامروشک 	 رد 	 نا 	 رارقتسا 	 لیهست 	 روظنم 	 هب 	 ار 	 یراکهار (	 TAM(Technology	 Acceptance	 Model

نامزاس 	 رد 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یریگراکب 	 یریگ 	 میمصتر 	د	 یمهم 	و	 هجوت 	 لباق 	 تاکن 	 نایاپ 	 رد 	و	 دهدیم 	 هئارا 	 ینامزاس 	و	 ینف 	، یگنهرف 	 راتخاس
میمصت 	 هجوت 	 مینک 	 یم 	 شلات 	 قیقحت 	 رد 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 جیاتن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هلاقم 	 نیارد 	. دنک 	 یم 	 نایب 	 ناریا 	 رد 	 ار 	 تملاس 	 ماظن 	 اب 	 طبترم 	 یاه

. مامن 	 بلج 	 تملاس 	 هزوح 	 رد 	 اعلاطا 	 یروانف 	 رد 	 هچراپکی 	و	 مجسنم 	 یراذگ 	 هیامرس 	 تیمها 	 هب 	 ار 	 ناریدم 	و	 ناریگ

: یدیلک 	 تاملک
TAM	 لدم 	، تاعلاطا 	 یروانف 	، کینورتکلا 	 تملاس

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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