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: هلاقم 	 ناونع
یریگ 	 میمصت 	 تخرد 	 متیروگلا 	 هویش 	 هب 	 یلام 	 یاه 	 تبسن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 درکلمع 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس )	2	 هرامش ,	 5	 هرود ,	 یلام 	 تیریدم 	 دربهار

21 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، نارهت 	؛	 دازآ 	 هاگشناد ؛	 نارهت 	 تاقیقحت 	و	 مولع 	 دحاو ؛	 تیریدم 	 هورگ 	 هتخومآ 	 شناد 	-	 ییاضر 	 نیرسن

ناریا 	، نارهت 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، سدقرهش 	 دحاو 	، تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 ینیسحریما 	 ازهز

: هلاقم 	 هصلاخ
یاه 	 تکرش 	 هیلک 	 اذل 	، دومن 	 یبایزرا 	 ار 	 اهتکرش 	 درکلمع 	 نآ 	 قیرط 	 زا 	 ناوت 	 یم 	 هک 	 تسا 	 یلام 	 یاه 	 تبسن 	 نیرتمهم 	 ییاسانش 	 هلاقم 	 فده

یفذح 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 قبط 	و	 دشاب 	 یم 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	1393	 ات 	1390	 ینامز 	 هزاب 	 رد 	 نارهت 	 راداهب 	 قاروا 	 سروب 	 رد 	 هدش 	 هتفریذپ
عون 	 زا 	 یفیصوت 	 یقیقحت 	 شور 	 ظاحل 	 هب 	و	 یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	. دنداد 	 لیکشت 	 ار 	 یرامآ 	 هنومن 	 مجح 	 تکرش 	102	 کیتامتسیس

میمصت 	 تخرد 	 فورعم 	 متیروگلا 	 ود و	 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبای 	 لدم 	، یلماع 	 لیلحت 	 شور 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	. تسا 	 یگتسبمه
تبسن 	24	 دادعت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. تفریذپ 	 تروص 	SPSS,SMARTPLS,CLEMENTIN	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب (	 CHAID,C&RT)

نزو 	 رب 	 انب 	 هتسد 	7	 رد 	 اه 	 تبسن 	 نیا 	PCA	 یلصا 	 روتکاف 	 زیلانآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 هدوب 	 رثوم 	 تکرش 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 رد 	،	 یلام 	 تبسن 	28	 لک 	 زا
لدم 	 رد 	 یدPات 	 یلماع 	 لیلحت 	 اه 	 ریغتم 	 یگتسبمه 	 نازیم 	و	 طباور 	 عون 	 یسررب 	 تهج 	 دعب 	 هلحرم 	 رد . دیدرگ 	 یدنب 	 هتسد 	 لک 	 سنایراو 	 زا 	 اهنآ

تخرد 	 یاه 	 متیروگلا 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن و	 	 میسرت 	 یریگ 	 میمصت 	 تخرد 	 اتیاهن . دیدرگ 	 هئارا 	 یلصا 	 لدم و	 	 ماجنا 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبای
. دراد 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 رد 	 ار 	 ریثات 	 نیرتشیب 	 تیلاعف 	 تبسن ، اه 	 تبسن 	 هیلک 	 نایم 	 رد 	و	 دننک 	 یم 	 هئارا 	 ار 	 تقد 	 نیرتلااب 	 میمصت

: یدیلک 	 تاملک
میمصت 	 تخرد 	 متیروگلا ,	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبای 	 لدم ,	 یلام 	 یاه 	 تبسن ,	 درکلمع 	 یبایزرا
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