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: هلاقم 	 ناونع
( دهشم 	 یسودرف 	 هاگشناد 	 نانکراک :	 یدروم 	 هعلاطم 	) هاگشنادرد 	 ینامزاس 	 ینیرفآراک 	 هعسوت 	 رد 	 نآ 	 شقن 	و	 هنانیرفآراک 	 رکفت

: راشتنا 	 لحم
(1397 :	 لاس 	) فیرش 	 یتعنص 	 هاگشناد 	 ینیرفآراک 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمود

8 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	،	 ییاتسور 	 قطانم 	 ینیرفآراک 	 ییاضف 	 یزیر 	 همانرب 	، ییاتسور 	 یزیر 	 همانرب 	و	 ایفارغج 	 یرتکد 	-	 هداز 	 نیسح 	 یبتجم

دهشم 	 یسودرف 	 هاگشناد 	 یشزومآ

دهشم 	 یسودرف 	 هاگشناد 	 سیئر 	 رواشم 	و	 سانشراک 	، ییارجا 	 تیریدم 	 شیارگ 	،	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	 هتخومآ 	 شناد 	-	 یگیاب 	 هدنبادخ 	 ادبآ
طیحم 	 تشادهب 	و	 تیفیک 	 لرتنک 	 لوئسم 	و	 هیذغت 	 روما 	 رد

: هلاقم 	 هصلاخ
	و یشزومآ 	 یاهداهن 	. دراد 	 ناهج 	 داصتقا 	 رد 	 هدیدپ 	 نیا 	 هک 	 یشقن 	و	 ینامزاس 	 ینیرفآراک 	 نآ 	 عبط 	 هب 	و	 ینیرفآراک 	 نوزفا 	 زور 	 تیمها 	 مغر 	 یلع
،	 ییوجشناد 	 تیعمج 	 بیکرت 	و	 روشک 	 یداصتقا 	 تیعضو 	.	 دنا 	 هتخادرپ 	 رتمک 	 عوضوم 	 نیا 	 هب 	 لاعف 	 نامزاس 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 ناریا 	 یاه 	 هاگشناد

یاهراک 	 هار 	و	 اهوگلا 	، اه 	 لدم 	 نتشاد 	 ترورض 	 اتسار 	 نیا 	 رد 	.	 دنک 	 یم 	 یداصتقا 	 هنحص 	 رد 	 ورشیپ 	 یا 	 هنیمز 	 نتفای 	 دنمزاین 	 ار 	 ام 	 شیب 	 زا 	 شیب
شقن 	 یسررب 	 قیقحت 	 نیا 	 فده 	 ساسا 	 نیمه 	 رب 	.	 دوش 	 یم 	 رتشیب 	،	 نیرفآ 	 راک 	و	 لاعف 	 یورین 	 زا 	 هدافتسا 	و	 تیبرت 	،	 شزومآ 	 یارب 	 بسانم
هاگشناد 	 نانکراک 	.	 تسا 	 دهشم 	 یسودرف 	 هاگشناد 	 نانکراک 	 درکلمع و	 	 هنانیرفآراک 	 یریگ 	 تهج 	 نیب 	 هطبار 	 رد 	 تمدخ 	 یارب 	 یگدامآ 	 هطساو
باختنا 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 یفداصت 	 تروص 	 هب 	 رفن 	280	 اهنآ 	 نیب 	 زا 	 هک 	 دنهد 	 یم 	 لیکشت 	 ار 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	 دهشم 	 یسودرف

اب 	 خابنورک 	 نومزآ 	و	 هزاس 	و	 ییاوتحم 	 یاه 	 شور 	 ساسارب 	 نآ 	 ییایاپ 	و	 ییاور 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 همانشسرپ 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 رازبا 	 نیرتمهم 	. دندش
هدافتسا 	SMART-PLS	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 یاه 	 هداد 	 یلیلحت و	 	 هیزجت 	 یارب 	.	 تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 دWات 	 دروم 	84 	% ات 	67 	% نیب 	 بیرض

	و تسا 	 راد 	 ینعم 	 میقتسم 	 تروص 	 هب 	 نانکراک 	 درکلمع 	 رب 	 هنانیرفآراک 	 یریگ 	 تهج 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 قیقحت 	 نیا 	 یاه 	 هتفای 	.	 تسا 	 هدیدرگ
. دراد 	 نانآ 	 درکلمع 	 رب 	 یرتشیب 	و	 تبثم 	 هجیتن 	 نانکراک 	 تمدخ 	 یارب 	 یگداما 	 هطسا 	و	 هب 	 هنانیرفآراک 	 یریگ 	 تهج

: یدیلک 	 تاملک
درکلمع 	؛ یروآون ؛	 هنانیرفآراک 	 رکفت 	؛ تمدخ 	 یارب 	 یگدامآ ؛	 ینامزاس 	 ینیرفآراک

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
https://civilica.com/doc/901642

https://civilica.com/doc/901642

