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: هلاقم 	 ناونع
( اسف 	 ناتسرهش 	 یتلود 	 تارادا :	 هعلاطم 	 دروم 	) یتلود 	 یاهنامزاس 	 رد 	 یملاسا 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 یاه 	 هفلوم 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) یملاسا 	و	 یراتفر 	 مولع 	 یلم 	 شیامه 	 نیلوا

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. ناریا 	، ناکدرا 	، ناکدرا 	 هاگشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 یناکدرارکاش 	 دمحم

. ناریا 	، ناکدرا ، ناکدرا 	 هاگشناد 	، یملاسا 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 هتشر 	، دشرا 	 یوجشناد 	-	 وج 	 مانکین 	 روصنم

ناریا ، دزی 	، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، یملاسا 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 هتشر 	، دشرا 	 یوجشناد 	-	 مدقم 	 هداز 	 سدقم 	 هیضار

: هلاقم 	 هصلاخ
رد 	. تسا 	 ینامزاس 	 فادها 	 ماجنا 	 یارب 	 نانکراک 	 زا 	 رثوم 	و	 دمآراک 	 هدافتسا 	و	 اهراک 	 لیهست 	 یارب 	 یتایح 	 عبات 	 کی 	 یملاسا 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم

یبایزرا 	3 	. شنیزگ 	2 	. مادختسا 1 :	. لماش 	 هک 	 یملاسا 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 یاه 	 هفلوم 	 یبایزرا 	و	 نبت 	 هب 	 تسا 	 هدش 	 یعس 	 شهوژپ 	 نیا
هوحن 	 رظنزا و	 	 یدربراک 	 فده 	 تهج 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دوش 	 هتخادرپ 	 یتلود 	 تارادا 	 رد 	 تامدخ 	 ناربج 	5 	. هعسوت و	 	 شزومآ 	4 	. درکلمع

، شرورپ و	 	 شزومآ 	، بآ 	، قرب 	 تارادا 	) بختنم 	 یتلود 	 تارادا 	 نانکراک 	 هیلک 	 ار 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یگتسبمه -	 یفیصوت 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ
خساپ 	 اه 	 همانشسرپ 	 هب 	 رفن 	210	 دادعت 	 نیا 	 زا 	 هک 	، دنمراک 270	 لماش 	 هک 	 دنداد 	 لیکشت 	 اسف 	 ناتسرهش (	 یرادنامرف 	، یزرواشک 	 داهج 	، تارباخم

،(2013 	) ناراکمه و	 	 نامحر 	 هتخاس 	 ققحم 	 یاه 	 همانشسرپ 	 زا 	 یبیکرت 	 هک 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم 	 همانشسرپ 	 زا 	 شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	. دنداد
. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 دات 	 دروم 	 نف 	 دیتاسا 	 طسوت 	 نآ 	 ییاوتحمو 	 یروص 	 ییاور 	 هک (	 2009 	) دیهش و	 	 نامحر و	 (	 2009 	) میشاه

جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	Smart-PLS3	 رازفا 	 مرن 	 طسوت 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاسلدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	 لیلحتو 	 هیزجت
زین 	 ارگمه 	 ییاور 	 بلاق 	 رد 	 اه 	 هفلوم 	AVE	 ریداقم 	0/7	و	 زا 	 رتشیب 	 شهوژپ 	 یاه 	 هزاس 	 یمامت 	 یارب 	 یبیکرت 	 ییایاپ 	 ریداقم 	 داد 	 ناشن 	 شهوژپ

(t-value 	) یرادانعم 	 بیارض 	 رایعم 	 جیاتن 	 نینچمه 	. دشابیم 	 شجنس 	 یاهرازبا 	 بسانم 	 ییاور 	و	 ییایاپ 	 رگنایب 	 هک 	 تسا 	0/5	 زا 	 رتلااب 	 یگمه
اب 	 مادختسا 	 هک 	 یروط 	 هب 	، دشابیم 	 یرادانعم و	 	 تبثم 	 هطبار 	 یاراد 	1/96	 زا 	 رتشیب 	t	 یرادانعم 	 ریداقم 	 اب 	 اه 	 هطبار 	 یمامت 	 هک 	 دهدیم 	 ناشن

. تسا 	 هتشاد 	 ار 	 یرادانعم 	 رادقم 	 نیرتمک 	7/355	 اب 	 تامدخ 	 ناربج 	و	 نیرتشیب 25/633

: یدیلک 	 تاملک
یراتخاس 	 تلاداعم 	، یتلود 	 تارادا 	، یملاسا 	 یناسنا 	 عبانم 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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