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: هلاقم 	 ناونع
ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 ناتسا 	 رد 	 تاعلاطا 	 تینما 	 تیریدم 	 متسیس 	 یزاس 	 هدایپ 	 یاهراکهار 	و	 عناوم 	 یدنب 	 هبتر 	و	 ییاسانش

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) یناریا 	 یلااک 	 زا 	 تیامح 	 درکیور 	 اب 	 ینیرفآراک 	و	 هعسوت 	 تیریدم ، داصتقا 	 یلم 	 شیامه

15 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 هاگشناد 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 ییوران 	 دلایم

ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 هاگشناد 	، داصتقا 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	، رایشناد 	-	 یمساق 	 دمحم

ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 هاگشناد 	، یبرم 	-	 هدازوهاش 	 قداص

: هلاقم 	 هصلاخ
یاشفا 	 زا 	 ات 	 دنتسه 	 یتینما 	 یاه 	 متسیس 	 لابندب 	 اهنامزاس 	 زا 	 یلیخ 	. دشابیم 	 نآ 	 تینما 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 داعبا 	 نیرتمهم 	 زا 	 یکی 	 هزورما
تاعلاطا 	 تینما 	 یرادهگن 	 یارب 	 یوق 	 یتینما 	 متسیس 	 کی 	 هطبار 	 نیا 	 رد 	. دنیامن 	 تظافح 	 ار 	 ناشیاه 	 یئاراد 	 هعومجم 	و	 دننک 	 یریگولج 	 تاعلاطا
تاعلاطا 	 تینما 	 لرتنک 	و	 یحارط 	 تهج 	 بسانم 	 هلیسو 	 کی 	ISMS ))	 تاعلاطا 	 تینما 	 تیریدم 	 متسیس 	. دشاب 	 رثوم 	 دناوت 	 یم 	 ینامزاس 	 ره 	 رد

و 	 تاعلاطا 	 یزاس 	 نمیا و	 	 هتفای 	 شیازفا 	 زین 	 نآ 	 یتینما 	 تادیدهت 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 زا 	 هدافتسا 	 فلتخم 	 یاه 	 هبنج 	 شرتسگ 	 اب 	. دشاب 	 یم
تامدخ 	 هئارا 	 یفرط 	 زا 	 سات 	. هدوب 	 نامزاس 	 ناریدم 	 یلصا 	 یاه 	 هغدغد 	 زا 	 یکی 	 هراومه 	 یتاعلاطا 	 یاه 	 هاگیاپ 	 رد 	 ناگناگیب 	 ذوفن 	 زا 	 یریگولج

نیا 	. تسا 	 هدرک 	 نادنچود 	 ار 	 اهنامزاس 	 تاعلاطا 	 رد 	 تینما 	 یزاس 	 هدایپ 	 موزل 	 تیمها 	... و 	 کینورتکلا 	 تراجت 	، 	 کینورتکلا 	 تلود 	 فلتخم
ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 ناتسا 	 رد 	 تاعلاطا 	 تینما 	 تیریدم 	 متسیس 	 یزاس 	 هدایپ 	 یاهراکهار 	و	 عناوم 	 یدنب 	 هبتر 	و	 ییاسانش 	 فده 	 اب 	 شهوژپ

و 	 ناتسیس 	 ناتسا 	 یتلود 	 تارادا 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 شخب 	 ناگربخ و	 	 ینایم و	 	 دشرا 	 ناریدم 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 هتفریذپ 	 تروص
هب 	 رفن 	256	 دادعت 	 ناگروم 	 لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	و	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 یریگ 	 هنومن 	 تهج 	، دنشاب 	 یم 	 ناتسچولب

ترکیل 	 فیط 	 یدنب 	 هقبط 	 یانبمرب 	و	 همان 	 شسرپ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 رازبا 	 .. دیدرگ 	 صخشم 	 هنومن 	 مجح 	 ناونع
زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 رد 	و	 هتفرگرارق 	 شزادرپ 	 دروم 	Spss	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 همان 	 شسرپ 	 طسوت 	 هدش 	 یروا 	 عمج 	 یاه 	 هداد . دشاب 	 یم

هلصاح 	 جیاتن 	 ساسا 	 رب 	و	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 ار 	 یسررب 	 دروم 	 داعبا 	 یمامت 	 ندوب 	 رثوم 	 قیقحت 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 نمدیرف 	و	 ود 	 یخ 	 نومزآ
تیریدم 	 عناوم 	1- زا 	 دنترابع 	 بیترت 	 هب 	 ناتسچولب و	 	 ناتسیس 	 ناتسا 	 رد 	 تاعلاطا 	 تینما 	 تیریدم 	 متسیس 	 یزاس 	 هدایپ 	 عناوم 	 یدنب 	 هبتر

عناوم 9 	- ینف 	 عناوم 8 	- یتیریدم 	 عناوم 	7 	- یشزومآ 	 عناوم 6 	- یراتخاس 	 عناوم 	5 	- یدرف 	 عناوم 4 	- یداصتقا 	 عناوم 3- یگنهرف 	 عناوم 2- رغت
. تسا 	 هدیدرگ 	 هئارا 	 ناتسا 	 رد 	 تاعلاطا 	 تینما 	 تیریدم 	 متسیس 	 یزاس 	 هدایپ 	 یارب 	 ییاهدربهار 	 زین 	 نایاپ 	 رد 	. یطیحم

: یدیلک 	 تاملک
یزاس 	 هدایپ 	 عناوم 	،	 کینورتکلا 	 تلود 	،	 تاعلاطا 	 تینما 	 تیریدم 	 متسیس 	، تاعلاطا 	 یروانف

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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