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: هلاقم 	 ناونع
( هرنیس 	 تکرش :	 یدروم 	 هعلاطم 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاسلدم 	 اب 	 یلام 	 درکلمع 	و	 رازاب 	 درکلمع 	 رب 	 یروآون 	 درکلمع 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) یناهج 	و	 یا 	 هقطنم 	 یبایرازاب 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 داصتقا 	و	 یرادباسح ، تیریدم 	 رد 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

19 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، جوسای 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، جوسای 	 دحاو 	، یناسنا 	 مولع 	و	 تایبدا 	 هدکشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 هورگ 	-	 هداز 	 یحلاص 	 نیرسن

ناریا 	، جوسای 	 هاگشناد 	، یناسنا 	 مولع 	 هدکشناد 	 رایداتسا 	-	 نایراگنرز 	 فسوی

: هلاقم 	 هصلاخ
نانکراک 	 زا 	 رفن 	102	 دادعت 	، روظنم 	 نیدب 	. تسا 	 هرنیس 	 تکرش 	 یلام 	 درکلمع 	و	 رازاب 	 درکلمع 	 رب 	 یروآون 	 درکلمع 	 ریثات 	 یسررب 	 فده 	 هعلاطم 	 نیا 	 رد

و 	 هیزجت 	 تهج 	. دندش 	 باختنا 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 هداس 	 یفداصت 	 تروص 	 هب 	 نارکوک 	 لومرف 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یرامآ 	 هعماج 	 نیب 	 زا 	 هرنیس 	 تکرش
مرن 	. دش 	 هدافتسا (	 CFA 	) یدات 	 یلماع 	 لیلحت و	 (	 SEM 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 زا 	 لدم و	 	 تایضرف 	 نومزآ و	 	 اه 	 هداد 	 لیلحت
زا 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 یارب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. دشابیم 	23 	) هخسن )	SPSS	و	2 	) هخسن )	Smart	PLS	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 یاهرازفا
اریرف 	 یلام 	 درکلمع 	 همانشسرپ و	 (	 2018 	) ناراکمه 	و	 ساموسپ 	 رازاب 	 درکلمع 	،(2011 	) ناراکمه 	و	 گنوه 	 یروآون 	 درکلمع 	 درادناتسا 	 همانشسرپ

0/647	 یاتب 	 اب 	 یروآون 	 درکلمع 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. تسا 	 تایضرف 	 یمامت 	 دات 	 زا 	 یکاح 	 قیقحت 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا (	 2017 	) وکنارف و	
. دراد 	 رازاب 	 درکلمع 	 ریغتم 	 رب 	 ار 	 ریثات 	 نیرتشیب 	 دصرد

: یدیلک 	 تاملک
هرنیس 	 تکرش 	، یلام 	 درکلمع 	، رازاب 	 درکلمع 	، یروآون 	 درکلمع

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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