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: هلاقم 	 ناونع
نامزاس 	 نانکراک 	 زا 	 یریگداهنشیپ 	 یاهشور 	 عونت

: راشتنا 	 لحم
(1382 :	 لاس 	) اهداهنشیپ 	 ماظن 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

6 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
: هلاقم 	 هصلاخ

ینامزاس 	 یلاعت 	 یاه 	 لدم 	 اب 	 نامزاس 	 هنلااس 	 یبایزرادوخ 	 اب 	 ای 	و	 نانکراک 	 هیلک 	 یارب 	 هنلااس 	 یرکف 	 نافوط 	 تاسلج 	 یرازگرب 	 اب 	 دناوت 	 یم 	 تیریدم
رد 	 هک 	 دناسرب 	 نانکراک 	 علاطاب 	 هناهام 	 ای 	 یگتفه 	، هنازور 	 ینامز 	 یاه 	 هلصاف 	 رد 	 ار 	 اهنآ 	و	 ن<عت 	 ار 	 هنلااس 	 تیولوا 	 اب 	 تلاکشم 	EFQM	 لدم 	 دننام

دنیامن 	 داهنشیپ 	 لح 	 هار 	 اهنآ 	 دروم

: یدیلک 	 تاملک
: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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