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: هلاقم 	 ناونع
یسانشاوه 	 هرادا 	 نانکراک : هعلاطم 	 دروم 	) نانکراک 	 یگدنز 	 تیفیک 	 یرگ 	 لیدعت 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 اهنآ 	 یلغش 	 درکلمع 	و	 نانکراک 	 غولب 	 نیب 	 هطبار

( ناگزمره

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) یناسنا 	 مولع 	 رد 	 اه 	 هتفای 	 هزات 	 یلم 	 هرگنک

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	،	 راسمرگ 	،	 رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، راسمرگ 	 دحاو 	، یناسنا 	 مولع 	 هدکشناد 	،	 تیریدم 	 هورگ 	-	 یمراص 	 دیجم

ناریا 	، راسمرگ 	،	 راسمرگ 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 رهگ 	 یریزو 	 اضردیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
، نانکراک 	 غولب 	، تسا 	 اه 	 نامزاس 	 رد 	 نانکراک 	 درکلمع 	 یگنوگچ 	 هدنهد 	 ناشن 	 هک 	 یدعب 	 دنچ 	 هزاس 	 کی 	 ناونع 	 هب 	 یلغش 	 درکلمع 	 تیمها 	 هب 	 رظن
. دریگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	، راذگریثات 	 یلماع 	 ناونع 	 هب 	 دناوت 	 یم 	 زین 	 نانکراک 	 یگدنز 	 تیفیک 	 هکنیا 	 نمض 	. تسا 	 مهم 	 نیا 	 رب 	 رثوم 	 یاه 	 هنیزگ 	 زا 	 یکی
زا 	 قیقحت 	 یاه 	 هداد 	. تسا 	 هتخادرپ 	 نانکراک 	 یگدنز 	 تیفیک 	 یلیدعت 	 شقن 	 اب 	 یلغش 	 درکلمع 	 رب 	 نانکراک 	 غولب 	 ریثات 	 یسررب 	 هب 	، شهوژپ 	 نیا

یارب 	. دش 	 دروارب 	 رفن 	108	 هنومن 	 مجح 	. تسا 	 ناگزمره 	 یسانشاوه 	 هرادا 	 نانکراک 	، قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	. دش 	 یروآ 	 عمج 	 همانشسرپ 	 قیرط
شقن 	 نانکراک 	 غولب 	 هعلاطم 	 نیا 	 رد 	. دمآ 	 لمع 	 هب 	 هدافتسا 	SPSS	و	PLS	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	و	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 زا 	 اه 	 هیضرف 	 نومزآ

هک 	 داد 	 ناشن 	 تایضرف 	 جیاتن 	. تشاد 	 ار 	 یلیدعت 	 ریغتم 	 شقن 	 یگدنز 	 تیفیک 	و	 یلصا 	 هتسباو 	 ریغتم 	 شقن 	 یلغش 	 درکلمع 	، یلصا 	 لقتسم 	 ریغتم
درکلمع 	 رب 	 نانکراک 	 غولب 	 نیب 	 هطبار 	 رب 	 یگدنز 	 تیفیک 	 هک 	 تسا 	 هداد 	 ناشن 	 جیاتن 	 نینچمه . دراد 	 رادانعم 	 ریثات 	 یلغش 	 درکلمع 	 رب 	 نانکراک 	 غولب

. دراد 	 یلیدعت 	 رادانعم 	 ریثات 	 یلغش

: یدیلک 	 تاملک
یگدنز 	 تیفیک 	، یلغش 	 درکلمع 	، نانکراک 	 غولب
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