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: هلاقم 	 ناونع
( لیبدرا 	 یچمای 	 دس 	 یدروم 	 هعلاطم ) یطیحم 	 تسیز 	 یاهرتماراپ 	و	 نایرج 	 یدعبود 	 یضایر 	 یزاس 	 هیبش

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس 	) تسیز 	 طیحم 	 یسدنهم 	 یصصخت 	 هاگشیامن 	و	 شیامه 	 نیمراهچ

10 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 هاگشناد 	 ینف 	 هدکشناد 	، تسیز 	 طیحم ، نارمع 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یتساوخدزی 	 هدیپس

نیمن 	 یرظتنم 	 دوعسم
هدازربکا 	 ارهز

: هلاقم 	 هصلاخ
دروم 	 هتشذگ 	 ههد 	 دنچ 	 رد 	، بآ 	 عبانم 	 یاه 	 متسیس 	 لیلحت 	 رد 	 هیلوا 	 ینابم 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	 اه 	 هناخدور و	 	 نزاخم 	 یفیک و	 	 یمک 	 یزاسلدم
هرهب 	 تهج 	، یتیریدم 	 یاه 	 متسیس 	 یارب 	 هداد 	 نیمات 	، یفیک 	 هنیمز 	 رد 	 صخلااب 	 هجوت 	 نیا 	 یلصا 	 تلع 	. تسا 	 هتشاد 	 رارق 	 نیصصختم 	 هجوت

	و نایرج 	 یزاس 	 هیبش 	، هعلاطم 	 نیا 	 زا 	 فده 	. دشاب 	 یم 	 هیفصت 	 یاه 	 هنیزه 	 شهاک 	و	 اه 	 متسیس 	 نیا 	 یگدولآ 	 شریذپ 	 تیفرظ 	 زا 	 هنیهب 	 یرادرب
متسیس 	 هب 	 یدورو 	 یاه 	 هداد 	. تسا 	CE-QUAL-W2	 یدعبود 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	، لیبدرا 	 یچمای 	 دس 	 یفیک 	 یاهرتماراپ 	 یخرب

هیبش 	. دشاب 	 یم 	 نزخم 	 هب 	 یدورو 	 نایرج 	 یفیک 	 یاهرتماراپ 	 تظلغ 	و	 امد 	، یدورو 	 نایرج 	 تدش 	، ییاوه 	و	 بآ 	 طیارش 	، نزخم 	 هسدنه 	 لماش
رد 	 دس 	 نزخم 	 یترارح 	 یدنب 	 هیلا 	 یسررب 	 هب 	 حرط 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 ناتسبات 	 یارب 	 نآ 	 نویساربیلاک 	و	 هلاس 	 هس 	 هرود 	 کی 	 رد 	 لدم 	 یزاس

دوش 	 یم 	 هئارا 	 لکشم 	 نیا 	 عفر 	 تهج 	 یتاداهنشیپ 	 تیاهنرد 	و	 میزادرپ 	 یم 	 بآ 	 یفیک 	 یاهرتماراپ 	 یور 	 رب 	 یدنب 	 هیلا 	 نیا 	 رثا 	و	 ناتسبات

: یدیلک 	 تاملک
CE-QUAL-W2	 لدم 	، یترارح 	 یدنب 	 هیلا ، لیبدرا 	 یچمای 	 دس 	، یفیک 	 یزاسلدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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