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: هلاقم 	 ناونع
لوصحم 	 یحارط 	 یزاس 	 هنیهب 	 روظنم 	 هب 	QFD	و	 یواک 	 هداد 	 یقیفلت 	 لدم 	 هئارا

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمتفه

10 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 هداز 	 حلاص 	 اضر

: هلاقم 	 هصلاخ
دربراک 	 مه 	 روظنم 	 نیا 	 یارب 	 دوش 	 یم 	 هتخادرپ 	 تیفیک 	 هناخ 	 سیرتام 	 فلتخم 	 یاهتمسق 	 رد 	 یواک 	 هداد 	 یاهکینکت 	 شقن 	 یسررب 	 هب 	 هلاقم 	 نیارد

	Conjoint	و لیلحت 	،	 یدنب 	 هشوخ 	 یکینکت 	 زا 	 یفلتخم 	 یاه 	 دربراک 	 هژیو 	 روطب 	و	 ددرگ 	 یم 	 نایب 	 ینیب 	 شیپ 	 یاهشور 	 مه 	و	 یفیصوت 	 یاهشور
یاهزاین 	 نیب 	 لباقتم 	 طباور 	 نDعت 	و	 تلاوصحم 	 یتباقر 	 لیلحت 	، اهنآ 	 یاهزاین 	 نزو 	 نیعت 	،	 نایرتشم 	 یاهزاین 	 ییاسانش 	 رد 	 یگتسباو 	 دعاوق

. دوش 	 یم 	 هداد 	 حرش 	 ینف 	 یاه 	 هصخشم 	و	 نایرتشم

: یدیلک 	 تاملک
Conjoint	 لیلحت 	، یگتسباو 	 دعاوق 	، یدنب 	 هشوخ 	،QFD	، یواک 	 هداد

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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