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: هلاقم 	 ناونع
یکشزپنادند 	 صصخت 	 هرود 	 نایوجشناد 	 هاگدید 	 زا 	 دهشم 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 یزکرم 	 هناخباتک 	 تیاس 	 بو 	 یریذپ 	 هدافتسا 	 نازیم 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس )	2	 هرامش ,	 8	 هرود ,	 یکشزپ 	 مولع 	 شزومآ 	 هعسوت 	 قفا 	 همانلصفود

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، دهشم 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	، یکشزپنادند 	 هدکشناد 	، یسانش 	 شناد 	و	 تاعلاطا 	 ملع 	 دشرا 	 سانشراک . 	-	 روپاضر 	 همطاف

ناریا 	، دهشم ، رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	، یناسر 	 علاطا 	و	 یرادباتک 	، رایشناد 	-	 مدقم 	 فیرش 	 یداه

ناریا 	، دهشم 	، یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	، یکشزپنادند 	 هدکشناد 	، رامآ 	 سانشراک 	-	 دیشر 	 ناوج 	 هللادبع

: هلاقم 	 هصلاخ
روط 	 هب 	 دیاب 	 هک 	 دور 	 یم 	 رامش 	 هب 	 نامزاس 	 نآ 	 تامدخ و	 	 تادیلوت 	، تاعلاطا 	 هئارا 	 یارب 	 یهاگرد 	 ناونع 	 هب 	 ینامزاس 	 ره 	 تیاس 	 بو :	 همدقم 	

هاگشناد 	 یزکرم 	 هناخباتک 	 تیاس 	 بو 	 یریذپ 	 هدافتسا 	 نازیم 	 نعت 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دوش 	 یحارط 	 ناربراک 	 یاهزاین 	 ساسارب 	 یعقاو
یشیامیپ 	 شهوژپ 	 نیا 	 ماجنا 	 شور :	 راک 	 شور 	. تسا 	 هتفرگ 	 ماجنا 	 یکشزپنادند 	 یصصخت 	 هرود 	 نایوجشناد 	 هاگدید 	 زا 	 دهشم 	 یکشزپ 	 مولع

هب 	 ناگروم 	 لودج 	 هب 	 هجوت 	 اب ؛	 تسا 	 دهشم 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 یکشزپنادند 	 یصصخت 	 هرود 	 نایوجشناد 	 نآ 	 یسررب 	 دروم 	 هعماج 	و	 تسا
Excel,	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هدش 	 هداد 	 تدوع 	 همان 	 شسرپ 	59	 یاه 	 هداد 	 تیاهنرد 	و	 دش 	 هئارا 	 همان 	 شسرپ 	 نایوجشناد 	 نیا 	 زا 	 رفن 	80
نیا 	 رد 	 هتفرگ 	 تروص 	 یاهشهوژپ 	 زا 	و	 دوجوم 	 یاهدرادناتسا 	 هیاپ 	 رب 	 هک 	 دوب 	 یا 	 همان 	 شسرپ 	 زین 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. تفرگ 	 تروص 	SPSS
دات 	 یرفن 	50	 هنومن 	 کی 	 رد 	 هک 	) خابنورک 	 یافلآ 	 شور 	 اب 	 نآ 	 ییایاپ 	و	 دیتاسا 	 زا 	 یجنسرظن 	 اب 	 همان 	 شسرپ 	 ییاور 	. تسا 	 هدش 	 سابتقا 	، هزوح
یریذپ 	 هدافتسا 	 داعبا 	 یریگراک 	 هب 	 یلک 	 روط 	 هب 	 داد 	 ناشن 	 شهوژپ 	 نیا 	 جیاتن :	 اه 	 هتفای 	. دوب 	 هدش 	 هدیجنس 	 نیشیپ 	 تاعلاطم 	 رد 	،( تسا 	 هدش

اب 	 اوتحم 	. تشاد 	 رارق ( دصرد 	80	 ات 	60	 زا 	 شیب 	) بوخ 	 تیعضو 	 رد 	 ناربراک 	 دید 	 زا 	 دهشم 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 یزکرم 	 هناخباتک 	 تیاس 	 بو 	 رد
: یریگ 	 هجیتن 	. دندرک 	 بسک 	 ار 	 هرمن 	 نیرتشیب ( دصرد 	73)	64/3	 نیگنایم 	 اب 	 ییاناوخ 	 تیلباقو 	 یهدنامزاسو 	 نیرتمک ( دصرد 	66)	28/3	 نیگنایم
دیلک 	. تسا 	 یرورض 	 ناربراک 	 تارظن 	 لامعا 	و	 اه 	 هناخباتک 	 تیاس 	 بو 	 یحارط 	 رد 	 یریذپ 	 هدافتسا 	 داعبا 	 هب 	 هجوت 	، شهوژپ 	 نیا 	 جیاتن 	 هب 	 هجوتاب

		 . ناعجارم 	 تیاضر 	، یریذپ 	 هدافتسا 	، دهشم 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	، یزکرم 	 هناخباتک 	، تیاس 	 بو :	 اه 	 هژاو

: یدیلک 	 تاملک
ناعجارم 	 تیاضر ,	 یریذپ 	 هدافتسا ,	 دهشم 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد ,	 یزکرم 	 هناخباتک ,	 تیاس 	 بو

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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