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: هلاقم 	 ناونع
ناگدنشورف 	 هب 	 دامتعا 	 یرگ 	 یجنایم 	 اب 	 نیلانآ 	 یاهرازاب 	 رد 	 یعامتجا 	 تراجت 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 یعامتجا 	 روضح 	 شقن 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 داصتقا 	، تیریدم 	 رد 	 نیون 	 تلاوحت 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیموس

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناریا 	 رهشوب 	 شراف 	 جیلخ 	 هاگشناد 	، تیریدم 	 هدکشناد ، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرتوبک 	 نیدلا 	 لامج

: هلاقم 	 هصلاخ
	و یبایرازابیاه 	 هنیزه 	 شهاک 	، شورف 	 شیازفا 	 یارب 	 یعامتجا 	 یاه 	 هناسر 	 رب 	 ینتبم 	و	 نیون 	 یاهراک 	و	 بسک 	 ناونع 	 هب 	 یعامتجا 	 تراجت 	 هزورما

تراجت 	 دیرخدصق 	 رب 	 یعامتجا 	 روضح 	 شقن 	 تسا 	 نآ 	 یپ 	 رد 	 رضاح 	 شهوژپ 	، یا 	 هنیمز 	 شیپ 	 نینچ 	 اب 	. دنا 	 هدش 	 یفرعم 	 نایرتشم 	 شیازفا
یروآدرگ 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراکفده 	 ساسا 	 رب 	 شهوژپ 	 شور 	. دیامن 	 یسررب 	 ناگدنشورف 	 هب 	 دامتعا 	 یرگ 	 یجنایم 	 اب 	 نیلانآ 	 یاهرازاب 	 رد 	 یعامتجا

یاه 	 هکبش 	 نیا 	 قیرط 	 زا 	 راب 	 کی 	 لقادحهک 	 مارگلت 	و	 مارگاتسنیا 	 ناربراک 	 زا 	 هتسد 	 نآ 	، شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. دوب 	 یشیامیپ - یفیصوت 	 اه 	 هداد
هنومن 	 یارب 	 رفن 	385 (	 سرتسد 	 رد 	) یفداصتریغیریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	. تسا 	 هدش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	، دنشاب 	 هداد 	 ماجنا 	 دیرخ 	 یعامتجا
یزاس 	 لدم 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 لاوس 	25	 اب و	 (	 2016) ناراکمه و	 	 ول 	 شهوژپ 	 درادناتسا 	 قیرط 	 زا 	 هدش 	 یروآدرگ 	 یاه 	 هداد 	. دندش 	 باختنا
ییایاپ 	 بیرض 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 همانشسرپ 	 نیا 	 ییایاپ 	. تسا 	 هدیدرگ 	 هئارا 	 ییاهن 	 لدم 	و	 هتشگ 	 لیلحت 	SmartPLS	 رازفا 	 مرن 	و	 یراتخاس 	 تلاداعم
جاتن 	 هک 	 دش 	 هدافتسا 	 هزاس 	 ییاور 	 زا 	 ییاور 	 هبساحم 	 یارب 	. دمآ 	 تسدب 	0.7 زا 	 شیب 	 همانشسرپ 	 داعبا 	 یمامت 	 یارب 	 خابنورک 	 یافلآ 	 شور (	 CR)
رادانعم و	 	 لوبق 	 لباق 	 ریداقم 	 یاه 	 صخاش 	 یانبم 	 رب 	، یموهفم 	 لدم 	 بسانم 	 شزارب (.	 AVE>	0.5 	) تسا 	 هدوب 	 قیقحت 	 رازبا 	 ندوب 	 اور 	 رگنایب
رصانع 	 تبثم 	 ریثات 	 زا 	 یکاح 	 شهوژپ 	 یاه 	 هتفای 	 نینچمه 	. دمآ 	 تسدب 	GOF	 صخاش 	 وهدش 	 نVبت 	 سنایراو 	، یلماع 	 یاهراب 	، ریسم 	 بیارض
یجنایم 	 شقن 	 نینچمه 	. دوب 	 یعامتجا 	 تراجت 	 دیرخ 	 دصق 	 رب (	 ناگدنشورف 	 لماعت و	 	 نیریاس 	 کرد 	، بو 	 یعامتجا 	 روضح 	) یعامتجا 	 روضح

رد 	 یعامتجا 	 تراجت 	 دیرخ 	 دصق 	 رب 	 ناگدنشورف 	 لماعت و	 	 نیریاس 	 کرد 	، بو 	 یعامتجا 	 روضح 	 رصانعتبثم 	 طباور 	 رب 	 ناگدنشورف 	 هب 	 دامتعا
. دش 	 دYات 	 زین 	 نیلانآ 	 یاهرازاب

: یدیلک 	 تاملک
دیرخ 	 دصق 	، ناگدنشورف 	 هب 	 دامتعا 	، ناگدنشورف 	 لماعت 	، نیریاس 	 کرد 	، یعامتجا 	 روضح 	، یعامتجا 	 تراجت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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