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: هلاقم 	 ناونع
(BSC 	) نزاوتم 	 زایتما 	 تراک 	 لدمزا 	 هدافتسا 	 اب 	 ناکرسیوت 	 یرادرهش 	 درکلمع 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 داصتقا 	، تیریدم 	 رد 	 نیون 	 تلاوحت 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیموس

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناریا 	، نادمه 	، ناکرسیوت 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یرادباسح 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یدمحم 	 دواد

: هلاقم 	 هصلاخ
تیمها 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. تسا (	 BSC 	) نزاوتم 	 زایتما 	 تراک 	 لدم 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 ناکرسیوت 	 یرادرهش 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 رضاح 	 شهوژپ 	 زا 	 فده
داجیا 	و	 یرادرهش 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 یارب 	 بسانم 	 یرازبا (	 BSC 	) نزاوتم 	 زایتما 	 تراک 	 لدم 	 اه 	 شهوژپ 	 هب 	 هجوت 	 اب 	و	 اهیرادرهش 	 رد 	 درکلمعیبایزرا

هب 	1394	 تیاغل 	1393	 ینامز 	 هزاب 	 رد 	 رضاح 	 شهوژپ 	، تسا 	 ینامزاس 	 حوطس 	 یمامت 	 رد 	 اهدربهار 	 یزاس 	 یراج و	 	 نامزاس 	 رسارس 	 رد 	 طابترا
تیاهن 	 رد 	 هکدندش 	 لیلحت 	Spss22	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 اتسار 	 نیا 	 رد .	و	 تفریذپ 	 تروص 	 یشیامیپ ، یفیصوت 	 شور
تسا 	 هدوب 	 بوصم 	 هجدوب 	 بوچراهچ 	 رد 	 یلام 	 دعب 	 رد 	 ناکرسیوت 	 یرادرهش 	 یلام 	 درکلمع 	 داد 	 ناشن 	 نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 لدم 	 یارجا 	 جیاتن

هب 	 نیعجارم 	 یدنمتیاضر 	،( مود 	 هیضرف 	) تسا 	 طسوتم 	 دح 	 زا 	 رتمک 	 ناشیرادرهش 	 درکلمع 	 زا 	 یناکرسیوت 	 نادنورهش 	 یدنمتیاضر ،( لوا 	 هیضرف )
تسا 	 طسوتم 	 دح 	 زا 	 شیب 	 یلخاد 	 یاه 	 صخاش 	 دعب 	 رد 	 ناکرسیوت 	 یرادرهش 	 درکلمع 	،( موس 	 هیضرف 	) تسا 	 طسوتم 	 دحزا 	 رتمک 	 یرادرهش

(. مجنپ 	 هیضرف 	) تسا 	 طسوتم 	 دح 	 زا 	 رتمک 	 یریگدای 	و	 دشر 	 یاه 	 صخاش 	 دعب 	 رد 	 ناکرسیوت 	 یرادرهشدرکلمع و	 (	 مراهچ 	 هیضرف )

: یدیلک 	 تاملک
نامزاس 	، درکلمع 	 یبایزرا 	، ناکرسیوت 	 یرادرهش 	،(BSC 	) نزاوتم 	 زایتما 	 تراک

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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