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: هلاقم 	 ناونع
یرتشم 	 تیاضر 	 یرگ 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 یرتشم 	 یرادافو 	 رب 	 یعامتجا 	و	 یکیزیف 	 طیحم 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس )	32	 هرامش ,	 8	 هرود ,	 راک 	و	 بسک 	 تیریدم 	 همانلصف

23 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 خرهاش 	 یتشدهد 	 هرهز

ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یدمحم 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
رد 	، هدش 	 لرتنک 	و	 یراصحنا 	 تعنص 	 کی 	 زا 	 هتشذگ 	 ههد 	 کی 	 زا 	 رتمک 	 رد 	 تعنص 	 نیا 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 ناریا 	 یرادکناب 	 تعنص 	 دنور 	 هب 	 یهاگن
لاح 	 رد 	 دیدج 	 یلام 	 تاسسوم 	و	 اه 	 کناب 	 سیسات 	،	 یزکرم 	 کناب 	 یاهرامآ 	 ساسا 	 رب 	. تسا 	 یتباقر 	 ادیدش 	 تعنص 	 کی 	 هب 	 ندش 	 لیدبت 	 لاح
طسوت 	 یرتشم 	 ظفح و	 	 بذج 	 ندش 	 رت 	 تخس و	 	 یکناب 	 تامدخ 	 تعنص 	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 ندش 	 رت 	 یتباقر 	 تیعقاو 	 نیا 	 یانعم 	. تسا 	 شیازفا

رب 	 یعامتجا 	 طیحم 	و	 یکیزیف 	 طیحم 	 ریثات 	 هلوقم 	 هب 	 هک 	 دوب 	 دنهاوخ 	 رت 	 قفوم 	 یتاسسوم 	و	 اه 	 کناب 	 اضف 	 نیا 	 رد 	 هک 	 تسا 	 یهیدب 	. تسا 	 اه 	 کناب
	و یعامتجا 	 طیحم 	 نایم 	 هطبار 	 دوجو 	 ضرف 	 اب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 رد 	 نیاربانب ؛	 دنهد 	 ناشن 	 هجوت 	 یرت 	 یدج 	 روط 	 هب 	 نایرتشم 	 یرادافو 	و	 تیاضر
هدش 	 هتخادرپ 	 نارهت 	 رهش 	 تلم 	 کناب 	 بعش 	 رد 	 اهریغتم 	 نیا 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 هب 	، نایرتشم 	 یرادافو 	و	 نایرتشم 	 تیاضر 	و	 یکیزیف 	 طیحم

، ییات 	292	 یا 	 هنومن 	 قیرط 	 زا 	و	 همانشسرپ 	 رازبا 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 رظندروم 	 یاه 	 هداد 	، قیقحت 	 تلااوس 	 هب 	 ییوگخساپ 	 یارب 	 روظنم 	 نیدب 	. تسا
. دش 	 هدافتسا 	PLS 		 و 	SPSS	22	 یرامآ 	 یاه 	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 زین 	 نوگانوگ 	 یاهریغتم 	 نایم 	 طباور 	 یسررب و	 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 یارب 	. دش 	 یروآدرگ

تروص 	 هب 	 یکیزیف 	 طیحم و	 	 یعامتجا 	 طیحم 	 دهد 	 یم 	 ناشن و	 	 دنک 	 یم 	 تیامح 	 نآ 	 تایضرف و	 	 قیقحت 	 یلک 	 یموهفم 	 بوچراچ 	 زا 	 جیاتن
رهش 	 تلم 	 کناب 	 رد 	 نایرتشم 	 یرادافو 	 رب 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 یجنایم 	 ریغتم 	 قیرط 	 زا 	 میقتسمریغ 	 تروص 	 هب 	و	 نایرتشم 	 تیاضر 	 رب 	 میقتسم

تیاضر 	 رب 	 تسا 	 نایرتشم 	 وج 	و	 نانکراک 	 زراب 	 تاساسحا 	 زا 	 لکشتم 	 هک 	 یعامتجا 	 طیحم 	 شهوژپ 	 یاه 	 هتفای 	 ساسا 	 رب 	. دراذگ 	 یم 	 ریثات 	 نارهت
ود 	 نیا 	 یلو ؛	 دنا 	 هتشادن 	 ریثات 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 رب 	 ییاهنت 	 هب 	 کی 	 ره 	 نایرتشم 	 وج 	و	 نانکراک 	 زراب 	 تاساسحا 	. دراد 	 ریثات 	 نایرتشم 	 یرادافو و	

نایرتشم 	 یرادافو 	و	 تیاضر 	 رب 	 تسا 	 یحارط 	 لماوع 	و	 یطیحم 	 لماوع 	 زا 	 لکشتم 	 هک 	 یکیزیف 	 طیحم 	. دنراد 	 ریثات 	 نایرتشم 	 یرادافو 	 رب 	 ریغتم
طیحم 	 ریغتم 	، نارهت 	 رهش 	 تلم 	 کناب 	 رد 	. تسا 	 رثوم 	 یرتشم 	 یرادافو 	 رب 	 یلو 	، هتشادن 	 ریثات 	 یرتشم 	 تیاضر 	 رب 	 یطیحم 	 لماوع 	. دراد 	 ریثات

هب 	 یعامتجا 	 طیحم 	 ریغتم 	 ریثات 	 هب 	 تبسن 	 نایرتشم 	 یرادافو 	 رب 	 یرتشیب 	 ریثات 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 ریغتم 	 قیرط 	 زا 	و	 میقتسمریغ 	 روط 	 هب 	 یکیزیف
ریثات 	 هب 	 تبسن 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 ریغتم 	 رب 	 یرتشیب 	 ریثات 	 یکیزیف 	 طیحم 	 ریغتم 	. دراد 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 ریغتم 	 قیرط 	 زا 	و	 میقتسمریغ 	 روط

دراد 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 رب 	 یعامتجا 	 طیحم
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