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: هلاقم 	 ناونع
ینامزاس 	 تیقلاخرب 	 راذگ 	 ریثات 	 لماوع 	 یدنب 	 هبتر 	 رد 	QFD	 دربراک

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس 	) ناریا 	 یروآون 	 تیریدمو 	 یسدنهمو 	TRIZ، یسانش 	 تیقلاخ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیموس

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناهفصا 	 هاگشناد 	 داصتقا 	و	 یرادا 	 مولع 	 هدکشناد 	 رایداتسا 	-	 فابل 	 نسح

یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یفطصمروپ 	 یدهم

: هلاقم 	 هصلاخ
چیه 	 رگید 	 ندش 	 یناهج 	 دشر 	و	 تباقر 	 شیازفا 	 یژولونکت 	 رEغت 	 تعرس 	 لیبق 	 زا 	 یددعتم 	 لماوع 	 رثا 	 رد 	 اه 	 نامزاس 	 طیحم 	 ندش 	 رت 	 تابث 	 یب 	 اب

تعرس 	 اب 	 دنناوتب 	و	 دنشاب 	 کلااچ 	 هک 	 دنروآ 	 یم 	 ماود 	 ییاهنامزاس 	 اهنت 	 ینونک 	 طیارش 	 رد 	 درادن 	 دوجو 	 رازاب 	 رد 	 تدم 	 دنلب 	 یاقب 	 یارب 	 ینیمضت
تیقلاخ 	 دنشاب 	 یم 	 تیقلاخ 	 داجیا 	 لابند 	 هب 	 رادیاپ 	 هعسوت 	و	 اه 	 شلاچ 	 نیا 	 رب 	 هبلغ 	 یارب 	 اه 	 نامزاس 	 دنهد 	 خساپ 	 یطیحم 	 تامازلا 	 هب 	 بسانم
یعیسو 	 یاهشلات 	 ریخا 	 یاهلاس 	 رد 	 هکنیا 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 دشاب 	 یم 	 دیدج 	 موهفم 	 ای 	 کرف 	 کی 	 داجیا 	 یارب 	 ینهذ 	 یاه 	 ییاناوت 	 یریگراک 	 هب 	 زا 	 ترابع

داجیا 	 یارب 	 دیاب 	 هطوبرم 	 نلاوئسم 	و	 ناریدم 	 تسا 	 هتفرگ 	 ماجنا 	 یروآون 	و	 تیقلاخ 	 هب 	 دوخ 	 دارفا 	 بیغرت 	 یارب 	 اه 	 نامزاس 	 زا 	 یرایسب 	 هلیسو 	 هب
. دننک 	 شلات 	 اه 	 نامزاس 	 رد 	 تیقلاخ 	 هعسوت 	و	 دشر 	 روظنم 	 هب 	 یا 	 هنیمز

: یدیلک 	 تاملک
تیقلاخ 	 رب 	 راذگریثات 	 لماوع 	،QFD	 درکیور 	، تیقلاخ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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