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: هلاقم 	 ناونع
( رسمار 	 ات 	 رانکنودیرف 	 زا 	 ناردنزام 	 ناتسا 	 برغ 	 یشزرو 	 یاههاگشاب :	 هعلاطم 	 دروم 	) یشزرو 	 یاه 	 هاگشاب 	 درکلمعرب 	 هنانیرفآراک 	 یبایرازاب 	 شقن

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) رادیاپ 	 هعسوت 	 درکیور 	 اب 	 یناسنا 	 مولع 	و	 یسانشناور ، تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 شیامه 	 نیمجنپ

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
ناریا 	، سولاچ 	 ناتسربط 	 هاگشناد 	، یبایرازاب 	 شیارگ 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسرانشراک 	 یوجشناد 	-	 ییاوکشخ 	 هدازیلع 	 زانرهم

: هلاقم 	 هصلاخ
رد 	 یشزرو 	 یاه 	 هاگشاب 	 درکلمعرب 	 ییارگ 	 یروآون 	و	 یریذپ 	 کسیر 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هنانیرفآراک 	 یبایرازاب 	 شقن 	 یسررب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 یلصا 	 فده

هوحن 	 بسح 	 رب و	 	 یدربراک 	 عون 	 زا 	 فده 	 بسحرب 	 قیقحت 	 نیا 	. دشاب 	 یم 	 رسمار 	 ات 	 رانکنودیرف 	 زا 	 ناردنزام 	 ناتسا 	 برغ 	 یشزرو 	 یاههاگشاب
اه 	 هداد 	 لیلحت 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 درادناتسا 	 یاه 	 همانشسرپ 	 زا . دشاب 	 یم 	 یگتسبمه 	، یشیامیپ 	 هورگ 	 زا 	و	 یفیصوت 	 عون 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ

یرامآ 	 یاهرازفا 	 مرن 	 طسوت 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 یلماع 	 لیلحت و	 	 یهورگ 	 کت 	t	 نومزآ 	، یگتسبمه 	 نومزآ 	، نویسرگر 	 نومزآ 	 زا 	 هدافسا 	 اب
هدش 	 هدافتسا (	 SEM 	) یراتخاس 	 تلاداعم 	 شور 	 زا 	 رت 	 قیقد 	 جیاتن 	 لوصح 	 یارب 	 سپس و	 	 دش 	 دهاوخ 	 ارجا 	SPSS	 ,	 Smart	 PLS
رفن 	320	 هک 	 ناردنزام 	 ناتسا 	 برغ 	 یندب 	 تیبرت 	 هزوح 	 یشزرو 	 یاههاگشاب 	 ناریدم 	و	 نایبرم 	 لماش 	 شهوژپ 	 نیا 	 رد 	 هعلاطم 	 دروم 	 هعماج 	. تسا

یبایرازاب 	 هک 	 تسنآ 	 زا 	 یکاح 	 جیاتن 	. دیدرگ 	 نRعت 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	175	 نارکوک 	 لومرف و	 	 ناگروم 	 لودج 	 طسوت 	 هک 	 دشاب 	 یم
/	405 )	 یروحم 	 تصرف 975	/	3	)؛	 )	 یماگشیپ 	 یاهتیلاعف 	، نینچمه 	. دراد 	 یرادانعم 	 ریثات (	 53/329 	) یشزرو 	 یاههاگشاب 	 درکلمع 	 رب 	 هنانیرفآراک

ریثات 	 یشزرو 	 یاههاگشاب 	 درکلمع 	 رب 	 هنانیرفآراک 	 یبایرازاب (	 	3	/	744 )	 یرادم 	 یرتشم 876	/	2	)؛	 )	 ییارگ 	 یروآون 786	/	0	)؛	 )	 یریذپ 	 کسیر 5	)؛	
. دراد 	 یرادانعم

: یدیلک 	 تاملک
یشزرو 	 یاه 	 هاگشاب 	 درکلمع 	،	 ییارگ 	 یروآون 	، یریذپ 	 کسیر 	،	 هنانیرفآراک 	 یبایرازاب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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