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: هلاقم 	 ناونع
دادهب 	 تکرش 	:	 هعلاطم 	 دروم 	QFD	 تیفیک 	 درکلمع 	 طسب 	 رد 	 دیدج 	 لوصحم 	 دیلوت 	 یارب 	GP-FANP	 یبیکرت 	 لدم 	 یحارط

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس 	) تیریدم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمتشه

23 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	و	 سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	 مامت 	 داتسا 	-	 رذآ 	 لداع

یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یناترپ 	 اینات

یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یهاشیلع 	 یجاح 	 یدهم

: هلاقم 	 هصلاخ
CNs	 یرتشم 	 یاه 	 هتساوخ 	 همجرت 	و	 یرتشم 	 رد 	 لااب 	 یدنمتیاضر 	 بسک 	 دیدج 	 لوصحم 	 یحارط 	 رد 	 تیفیک 	 هناخ 	 ای 	QFD	 شرگن 	 یلصا 	 فده
	و یرتشم 	 یاه 	 هتساوخ 	 نیب 	 طباور 	 یتسیاب 	 تیفیک 	 هناخ 	 لیکشت 	 یارب 	 نایم 	 نیارد 	 دشاب 	 یم 	 یریگ 	 هزادنا 	 لباق 	TRs	 ینف 	 یاه 	 هصخشم 	 هب

تیفیک 	 هناخ 	 رد 	 ار 	 لوصحم 	 ینف 	 یاهزاین 	 تیاهن 	 رد 	و	 هدرک 	 یسررب 	 اهنآ 	 نیب 	 یلخاد 	 یگتسبه 	 نتفرگرظن 	 رد 	 اب 	 ار 	 لوصحم 	 ینف 	 یاه 	 هصخشم
GP	 یرامآ 	 یزیر 	 همانرب 	و	 یزاف 	 تیفیک 	 طسب 	 زا 	 یبیکرت 	 بوچراچ 	 کی 	 شهوژپ 	 نیارد 	 تسا 	 یدربراک 	 عونز 	ا	 رضاح 	 قیقحت 	 مینک 	 یدنب 	 تیولوا
لدم 	 رد 	 هدافتسا 	 دروم 	 بیارض 	 جارختسا 	 یارب 	 بوچراچ 	 نیارد 	 تسا 	 هدش 	 هئارا 	 تیفیک 	 هناخ 	 رد 	 لوصحم 	 ینف 	 یاهزاین 	 یدنب 	 تیولوا 	 یارب

. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	ANPF	 یزاف 	 یا 	 هکبش 	 لیلحت 	 دنیارف 	 درکیور 	 زا 	 یضایر

: یدیلک 	 تاملک
ZOGP	 کی 	و	 رفص 	 ینامرآ 	 یزیر 	 همانرب 	،Fuzzy	QFD	 یزاف 	 تیفیک 	 درکلمع 	 طسب 	،ANPF	 یزاف 	 یا 	 هکبش 	 لیلحت 	 دنیارف 	،HOQ	 تیفیک 	 هناخ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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