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: هلاقم 	 ناونع
تشر 	 رهش 	 یعامتجا 	 نیمات 	 نانکراک 	 رد 	 یعامتجا 	 هیامرس 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 نانکراک 	 یریگدای 	 رب 	 یربهر 	 یاه 	 کبس 	 تارثا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس )	1404	 زادنا 	 مشچ 	 رد 	 تیریدم 	 شقن 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

18 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یناسنا 	 عبانم 	 هعسوت 	 شیارگ 	 یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 هداز 	 فسوی 	 هدازآ

یناسنا 	 عبانم 	 هعسوت 	 شیارگ 	 یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یدمحم 	 تنیز

: هلاقم 	 هصلاخ
	و اقب 	 یفرط 	 زا 	. دراد 	 یگتسب 	 نامزاس 	 ربهر 	 یگتسیاش 	 هب 	 یدایز 	 دح 	 ات 	 نامزاس 	 نورد 	 رد 	 هورگ 	 ای 	 نامزاس 	 ره 	 تیقفوم 	 هک 	 تسین 	 یدیدرت 	 چیه

تسا 	 یطیحم 	 یپ 	 رد 	 یپ 	 یاهرغت 	 ربارب 	 رد 	 بسانم 	 وعقوم 	 هب 	 شنکاو 	 یارب 	 ییاناوت 	 نتشاد 	 دنمزاین 	 ینونک 	 رغت 	 رپ 	 یایند 	 رد 	 اهنامزاس 	 دشر
رب 	 هک 	 دنهد 	 همادا 	 دوخ 	 یاقب 	 هب 	و	 دنیامن 	 ینیب 	 شیپ 	 عقوم 	 هب 	 ار 	 یطیحم 	 تارغت 	و	 اه 	 ترورض 	 دنناوت 	 یم 	 ییاه 	 نامزاس 	 اهنت 	 نایم 	 نیا 	 رد 	 هک

هیامرس 	 یجنایم 	 شقن 	 اب 	 نانکراک 	 یریگدای 	 رب 	 یربهر 	 یاه 	 کبس 	 تارثا 	 یسررب 	، شهوژپ 	 نیا 	 فده 	. دنیامن 	 دیکاتو 	 زکرمت 	 ینامزاس 	 یریگدای
یفیصوت 	 یقیقحت 	، شور 	 بسحرب 	و	 یدربراک 	، فده 	 رظن 	 زا 	، رضاح 	 شهوژپ 	 شور 	. دشاب 	 یم 	 تشر 	 رهش 	 یعامتجا 	 نیمات 	 نانکراک 	 رد 	 یعامتجا

نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 زاین 	 دروم 	 یاه 	 هداد 	 یشیامیپ 	 شور 	و	 همانشسرپ 	 رازبا 	 یریگراک 	 هب 	 اب 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 یگتسبمه 	 عون 	 زا
هداس 	 یدنب 	 هقبط 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هک 	 دشاب 	 یم (	 رفن 	265 	) تشر 	 رهش 	 یعامتجا 	 نیمات 	 نامزاس 	 نانکراک 	 هیلک 	، شهوژپ

	SPSS22	و یاهرازفا 	 مرن 	 قیرط 	 زا 	 هدش 	 یروآ 	 عمج 	 یاه 	 هداد 	. تسا 	 هدیدرگ 	 نعت 	 یرامآ 	 هنومن 	 مجح 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	282	 دادعت (	 یبسانت )
ینعم و	 	 تبثم 	 ریثات 	0/662	 ریثات 	 بیرض 	 اب 	 یربهر 	 یاه 	 کبس 	 ریغتم 	 داد 	 ناشن 	 اه 	 هتفای 	. تفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	Smart	 PLS	 2
ریثات 	 بیرض 	 اب 	، زین 	 میقتسم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 یاراد 	0/592	 ریثات 	 بیرض 	 اب 	 یعامتجا 	 هیامرس 	 ریغتم 	 نینچمه 	. دراد 	 یعامتجا 	 هیامرس 	 رب 	 یراد
نیب 	 هطبار 	 رد 	 یعامتجا 	 هیامرس 	 ریغتم 	 یئزج 	 یجنایم 	 شقن 	 رب 	 تللاد 	 هجیتن 	 نیا ،	و	 دراد 	 نانکراک 	 یریگدای 	 ریغتم 	 رب 	 یرادینعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	0/328

. دراد 	 ریغتم 	 ود 	 نیا

: یدیلک 	 تاملک
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